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AVANT-PROPOS 

 
 
 
Ce tutoriel ǎΩƛƴǘŝƎǊŜ Řŀƴǎ la collection « Glénan Multimédia » que vous pouvez trouver sur http://glenan.fr/ . 
{ƛ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ǳƴŜ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ƳƛƴƛƳŀƭŜ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊƴŜǘ Ŝǘ ŘŜǎ ōŀǎŜǎ ŘŜ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƛǘŜΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ commencer 
cet ouvrage. 
A contrario, sƛ ŎΩŜǎǘ ǾƻǘǊŜ мer ǎƛǘŜΣ ƛƭ Ŝǎǘ ǇǊŞŦŞǊŀōƭŜ ŘŜ ŎƻƳƳŜƴŎŜǊ ǇŀǊ ƭŀ ƭŜŎǘǳǊŜ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŎƻƭƭŜŎπ
tion qui vous aiderons à faire mûrir votre projet. 
 
Quels choix pour créer un site internet : Solution, hébergement, etc. 
!Ŧƛƴ ŘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ǘŜƴŀƴǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŀōƻǳǘƛǎǎŀƴǘǎ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ǎǳǊ ƭŜ ²ŜōΦ 
Disponible sur http://glenan.fr/media/quel-choix-creer-son-site.pdf  
 
Hébergement et nom de doƳŀƛƴŜ Υ ƭŜ Ŏŀǎ ŘΩh±I 
tŜǊƳŜǘ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜǊ ŘŜǎ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ŘΩƘébŜǊƎŜƳŜƴǘ ŀǾŜŎ ƭΩƘŞōŜǊƎŜǳǊ h±I. 
Disponible sur http://glenan.fr/media/hebergement-nom-domaine.pdf  
 
[Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘΩǳƴ /a{ ŀǾŜŎ Woomla! 
WordPress devient un CMS, ƳşƳŜ ǎƛ ƛƴƛǘƛŀƭŜƳŜƴǘ ŎΩŞǘŀƛǘ ǳƴ .ƭƻƎ, et la problématique reste identique à celle de 
Joomla! ou à ŘΩŀǳǘǊŜǎ /a{ ŎƻƳƳŜ 5ǊǳǇŀƭΣ ¢ȅǇƻоΣ ŜǘŎΦ 
Disponible sur http://glenan.fr/images/supports/fonctionnement-CMS.pdf  
 
Glenan.Info : créer un site avec WordPress 4 
Tutoriel qui permet de créer un site internet pour une entreprise avec WordPress. A lire avant de commencer la 
boutique dans la mesure où seul est traité le cas de la boutique, mais aucunement le fonctionnement de Word-
Press. 
 
 
Le but de ce tutoriel est de créer une boutique en ligne avec une extension de WordPress. 
 
Vous pourrez également compléter votre lecture avec : 
 
Smart Slider 2 : un diaporama pour votre CMS Joomla! ou WorPress. 
/ƻƳƳŜƴǘ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ǳƴ ŘƛŀǇƻǊŀƳŀ ŀǾŜŎ ƭΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ ŘŜ bŜȄǘŜƴŘΦ  
 
 
 
 
 
 
tƻǳǊ ŞǾƛǘŜǊ ŘΩŀǾƻƛǊ Ł ǎŀƛǎƛǊ à nouveau le détail des contenus de glenan.biz, vous pouvez télécharger le fichier XML 
sur http://glenan.fr.  Il est obtenu depuis le menu « Outils ςExporter » avec en choix « Tout le contenu ». 
 
Si vous préférez, récupérez le site http://glenan.biz dans son intégralité (ou presque) avec tout le paramétrage 
et les différents médias, contenu, etc.  
Une sauvegarde complète au format zip est aussi disponible si vous envisagez de « jouer » avec le site sans avoir 
à tout reconstruire. Pour celavous utiliserez Akeeba Kickstart pour décompresser le site et vous ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŜǊez sur 
votre hébergement ou en local. 
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LES TYPOLOGIES DE BOUTIQUE 

 
 
 
Globalement, ƛƭ ŜȄƛǎǘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǘȅǇŜǎ ŘŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǇƻǳǊ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴŜ boutique en ligne : 

¶ Les solutions hébergées 

¶ Les extensions de CMS existants 

¶ Les progiciels on-line spécifiques 

¶ Les logiciels de gestion avec extension boutique 
 
Il Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ŘΩavoir déjà clairement défini ce que vous souhaitez vendre ainsi que la clientèle que vous ciblez 
avant de commencer à chercher une solution.  
Si vous expédiez déjà vos produits de par le monde ou dans une zone géographique précise, vous disposez donc 
ŘΩune ou de plusieurs solutions logistiques. Dans le cas contraire, vous devrez chercher un système de livraison 
adéquat pour vos produits. 
 
Même si les chèques et le paiement en magasin peuvent être acceptés, il faudra trouver une autre solution de 
paiement pour que les internautes règlent en toute confiance leurs achats. 
 
Dans tous les cas il est indispensable de voir et encore mieux de pratiquer une solution afin de définir le budget. 
Certaines solutions peu chères Ł ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǇŜǳǾŜƴǘ se révéler très onéreuses avec la moindre extension com-
plémentaire non prévue initialement mais qui est pourtant absolument indispensable pour un bon fonctionne-
ment. Vérifiez également si la solution prélève une commission sur chaque transaction ou effectue uniquement 
un prélèvement mensuel. 
 
La liste ci-dessous nΩŜǎǘ ŀǳŎǳƴŜƳŜƴǘ exhaustive. Son intérêt est simplement de Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘΩŀǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ 
les contraintes de base ; ƳşƳŜ ǎƛ ŎΩŜǎǘ ǳƴŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴ ²ƻǊŘtǊŜǎǎ ǉǳƛ ǎŜǊŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řŀƴǎ ŎŜ ǘǳǘƻǊƛŜƭΦ 
 
Les différents éléments (logistique, paiement, etc.), seront traités de façon théorique, puis la ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ sera 
expliquée pour chaque solution traitée. Ce support abordera progressivement les contraintes théoriques selon 
ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǎŜǊƻƴǘ Ł paramétrer, afin de faciliter leur ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΦ 
 
 

LES SOLUTIONS HEBERGEES 
 
 
De nombreux sites ainsi que des hébergeurs, mais aussi des banques et des logisticiens, proposent des solutions 
packagées pour créer un site et/ou une boutique en ligne. Les coûts sont très variables ainsi que les solutions et 
donc les fonctionnalités.  
Quelques solutions peuvent être citées : 
 

¶ WiX  http://fr.wix.com/  

¶ e-monsite  http://www.e -monsite.com/  

¶ Jimdo  http://fr.jimdo.com/   

¶ Wordpress https://fr.wordpress.com/  

¶ Credit-Agricole http://monpackecommerce.com/  
 
 

LES EXTENSIONS EXISTANTES AVEC DES CMS 
 
 
Les principaux CMS disposent de leurs propres boutiques en ligne qui peuvent ǾŜƴƛǊ Ŝƴ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ǎƛǘŜ 
existant.  Si vous avez plusieurs activités, en plus de votre boutique, ƭΩƛƴǘŞǊşǘ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ǎŜǊŀ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ƎŝǊŜǊŜȊ une 
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interface unique (et donc une logique plus ou moins homogène) pour générer votre contenu, mettre à jour votre 
blog ou votre forum ou autre, en plus de la gestion de votre boutique et éventuellement de votre communauté. 
Il existe aussi des solutions moins généralistes qui sont plus orientées vers les produits dématérialisés, mais elles 
ne sont pas traitées dans ce tutoriel. 
 

¶ Joomla! 
o Virtuemart http://virtuemart.net/   
o HikaShop http://www.hikashop.com/  
o Eshop http://joomdonation.com/  
o RedShop http://redcomponent.com/  

¶ Drupal  
o Drupal Commerce https://drupalcommerce.org/  

¶ WordPress 
o WooCommerce http://www.woothemes.com/woocommerce/  
o WP eCommerce https://wpecommerce.org/  
o eShop https://wordpress.org/plugins/eshop/  
o Jigoshop https://www.jigoshop.com/  
o Ecwid https://wordpress.org/plugins/ecwid-shopping-cart/  

 
 

LES PROGICIELS ON-LINE SPECIFIQUES 
 
 
DŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘΩŜ-commerce existent et vous pouvez les télécharger et les installer. Elles peuvent être suffisantes 
ou, ǎΩƛƭ ȅ ŀ ōŜǎƻƛƴ ŘΩǳƴ /a{Σ şǘǊŜ ŀŘƻǎǎŞŜǎ Ł ǳƴ /a{ Ŝǘ ǳƴŜ ǇŀǎǎŜǊŜƭƭŜ όǎƛ ŜƭƭŜ ŜȄƛǎǘŜύ ŦŜǊŀ ƭŀ ƭƛŀƛǎƻƴ, au moins pour 
la gestion des utilisateurs. 
 

¶ Prestashop http://magento.com/  

¶ Magento http://www.prestashop.com/fr/  
 
 

LES LOGICIELS DE GESTION AVEC BOUTIQUE 
 
 
Les principales solutions de gestion proposent une extension qui permet à votre logiciel de gestion dΩexporter le 
catalogue, les clients, les stocks, etc. vers une solution en ligne. Les petites solutions sont concevables, mais aussi 
les gros ERP comme SAP, Oracle, cependant les coûts des solutions ne sont pas en adéquation avec les budgets 
de petites structures commerciales. 
 

¶ EBP http://boutique.ebp.com/logiciel/gamme-e-commerce/classic/site-e-commerce.html 

¶ Ciel http://www.ciel.be/fr/Products/pme-et-independants/1666/e-commerce  
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BOUTIQUE WORDPRESS.COM 

 
 
 

CREATION DΩUN COMPTE 
 
 
Aller sur https://fr.wordpress.com/ et cliquer sur le bouton central « Créer un site ». 
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Renseigner le formulaire avec vos informations. Ne rien acheter pour le test ! 

 
Cliquer sur le lien clair « Non 
ƳŜǊŎƛΣ ƧΩƻǇǘŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ 
gratuite ». 
±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǘŜǎǘŜǊ ƭΩƻŦŦǊŜ 
débutant pour comprendre 
le fonctionnement de Word-
Press.com toutefois, dans 
notre cas, nous allons tester 
la boutique en ligne et cli-
quer sur « Essayer Business 
gratuitement ». 
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Quand vous cliquez sur « Essayez WordPress.com Business pour 
gratuit η ǎŀƴǎ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜǊ ǾƻǘǊŜ ŎŀǊǘŜ ōŀƴŎŀƛǊŜΣ ǇǳƛǎǉǳŜ ŎΩŜǎǘ ƎǊŀπ
ǘǳƛǘΣ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ƳŜǎǎŀƎŜǎ ŘΩƛƴǎǳƭǘŜs ŀǇǇŀǊŀƛǎǎŜƴǘ Ł ƭΩŞŎǊŀƴ en indi-
quant que tous les éléments de votre carte bancaire manquent. 
Renseigner et valideǊ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩǳƴŜ ŎŀǊǘŜ ōŀƴŎŀƛǊŜΦ tŜƴπ
ser à décocher « Mémoriser les détails de paiement. ». 
 
Renseigner la description de votre site et cliquer sur « Étape sui-
vante ». 
 
Sélectionner un thème ou cliquer sur « Afficher plus de thèmes » 
si aucun  ne vous convient. Le thème sera modifiable ultérieure-
ment.  
 
{ƛ ǳƴ ŎƘƛŦŦǊŜ ŀǇǇŀǊŀƞǘ ǎǳǊ ǳƴ ǘƘŝƳŜΣ ŎŜƭŀ ǎƛƎƴƛŦƛŜ ǉǳΩƛƭ est néces-
saire de ǇŀȅŜǊ ƭŜ Ƴƻƴǘŀƴǘ ƛƴŘƛǉǳŞ όƧǳǎǉǳΩŁ мрл Ϸύ ǇƻǳǊ ƭŜ ǇŀǊŀπ
métrer. 
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[ΩŞǘŀǇŜ о ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƭŜ ŘŞǘŀƛƭ ŘŜ ǘƘŝƳŜ Ŝǘ ŞǾŜƴǘǳellement de le personnaliser. Cliquer sur « Étape 
suivante η ǇƻǳǊ ǇŀǎǎŜǊ Ł ƭΩŞǘŀǇŜ п. 
 

 
 
[ΩŞǘŀǇŜ п sert pour se connecter avec 2 réseaux sociaux de façon à publier simultanément sur le blog et sur les 
autres sites. Pour une version de tests, ŎŜƭŀ ƴΩŜǎǘ Ǉŀs nécessaire et il existe des applications sur WordPress.org 
pour coupler ces posts sur bien plus de réseaux sociaux en fonction de vos choix. 
Cliquer sur « Étape suivante » pour créer votre premier contenu. 
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[ΩŞŘƛǘŜǳǊ ŘŜ ŎƻƴǘŜƴǳ ǊŜǎǎŜƳōƭŜ, au moins  dans son esprit, à celui de WordPress.org. Un message signale que le 
Ǉƻǎǘ ƴŜ ǇƻǳǊǊŀ şǘǊŜ ǇǳōƭƛŞ ǘŀƴǘ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ƴΩŀǳǊŜȊ Ǉŀǎ ŀŎǘƛǾŞ ǾƻǘǊŜ ŎƻƳǇǘŜΦ 
 

 
 
Entre-ǘŜƳǇǎ Ǿƻǳǎ ŀǳǊŜȊ ǊŜœǳ ǳƴ ŎƻǳǊǊƛŜƭ Řŀƴǎ ƭŀ ōƻƞǘŜ Ƴŀƛƭ ƛƴŘƛǉǳŞŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŞǘŀǇŜ мΦ 
 

 
 
En cliquant sur le lien « /ƻƴŦƛǊƳŜȊ ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ 9Ƴŀƛƭ », vous arriverez sur une page comme ci-dessous. 
 

 
 
Il est maintenant possible de publier du contenu. 
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CONNEXION SUR SON COMPTE 
 
 

 
 
Se rendre sur https://fr.wordpress.com/ et cliquer en haut et à droite sur 
le bouton « Connexion ». 
 
Rentrer son identifiant et son mot de passe pour se connecter, puis cliquer 
sur le bouton « Connexion ». 
 
±ƻǳǎ şǘŜǎ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ǉǳƛ, en plus de la fonction blog, 
essaye de gérer un réseau type social autour des blogs créés, comme les 
autres plates-formes de blogs en ligne. 
 
Vous pouvez regénérer en supprimant les 4 « vous aimerez aussi » qui, au 
moins au départ, ǎƻƴǘ ƭŜ ŦǊǳƛǘ ŘΩǳƴ ǘƛǊŀƎŜ Ǉƭǳǎ ƻǳ Ƴƻƛƴǎ ŀƭŞŀǘƻƛǊŜΦ 
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[ΩINTERFACE DE BASE 
 
 
5 icônes constituent le bandeau horizontal de départ et elles Ǿƻƴǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘΩŜȄπ
ǇƭƻǊŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ. 
 
 

MES SITES 
 
 

aŜǎ ǎƛǘŜǎ ŎƻƴǘƛŜƴƴŜƴǘ ŘŜǎ ǎǘŀǘǎ ǎǳǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǎƛǘŜΣ Ƴŀƛǎ offre 
aussi la possibilité de basculer dans le « Tableau de bord clas-

sique ». 
Cet item de menu permet apporte une interface 
plus conforme à celle de WordPress.org et la 
suite de ce chapitre abordera de façon préférentielle cette interface. 
 
 

LECTEUR  
 
 

Le lien « Lecteur η ƎŝǊŜ ƭΩŀǎǇŜŎǘ ǎƻŎƛŀƭ Řǳ ǎƛǘŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ Ǿƻǎ ŀōƻnne-
ments. Voir le chapitre « Connexion sur mon compte » pour la copie 
ŘΩŞŎǊŀƴΦ 

 
 

CREATION DE CONTENU 
 
 

Cet icône est utilisé pour ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŀǊǘƛŎƭŜΦ [Ŝ ǘƛǘǊŜ Ŝǘ ƭŜ ŎƻƴǘŜƴǳ ǎƻƴǘ ƛŘŜƴǘƛǉǳŜǎ Ł ŎŜǳȄ ŘŜ ²ƻǊŘπ
Press.org.  

Sur la droite, différentes possibilités sont offertes. Elles sont regroupées sur 7 blocs collabés qui sΩƻǳǾǊent en 
cliquant sur le symbole orienté vers le bas. Les informations étant suffisamment proches de celles de Word-
Press.org, référez-vous au support « Glenan.Info : créer un site avec WordPress 4 η ǇƻǳǊ Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΦ 
 
 

MON COMPTE 
 
 

« Mon compte » 
sert à gérer toute 
les informations du 

profil, mais aussi les factura-
tions. Penser à vérifier les 
prochaines factures et à sup-
primer votre abonnement 
ŀǾŀƴǘ ƭΩŞŎƘŞŀƴŎŜ ǎƛ Ǿƻǳǎ ƴŜ ǾƻǳƭŜȊ Ǉŀǎ ŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ōƻǳǘƛǉǳŜ ǇŜƴŘŀƴǘ м ŀƴΧ 
 
 

NOTIFICATION 
 
 

/Ŝǘ ƛǘŜƳ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀŦŦƛŎƘŜǊ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜǎ ŀǳȄ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ Ŝƴ ŎƻǳǊǎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǳǊǎ ŀǊŎƘƛǾŜǎΦ 
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TABLEAU DE BORD CLASSIQUE 
 
 

A gauche le tableau de bord classique de Glenan.biz hébergé 
chez WordPress.com et à droite le menu vertical de base de 
DƭŜƴŀƴΦƛƴŦƻ ƛƴǎǘŀƭƭŞ ŀǾŜŎ ƭŜ /a{ ²ƻǊŘtǊŜǎǎΣ ŀǾŜŎ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀπ
lité des extensions désactivées. 
 
Si elles sont activées, les extensions qui 
se manifestent dans le menu apparais-
sent normalement entre le lien « Ré-
glage » et le lien « Réduire le menu ». 
Des réglages complémentaires sont 
aussi disponibles sur la version .com. 
 
Au-ŘŜǎǎǳǎ ŘΩ « Articles », le lien « Boutique » sert unique-
ment à basculer dans la boutique WordPress.com pour mo-
difier les abonnements de vos blogs. 
 
[ΩƛǘŜƳ ŘŜ ƳŜƴǳ ζ Tableau de bord » de WordPress.com con-
tient davantage de liens vers la partie sociale du site.  Vous 
trouverez sur WordPress.org les mêmes extensions ou ap-
portant des services équivalents si votre site en a besoin. 
 
2 nouveaux liens de menu apparaissent sǳǊ ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ŘŜ 
WordPress.com, entre « Commentaires » et « Apparence » :  
« Remarques » : pour créer des sondages express pool-
ŘŀŘŘȅΦ tƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻs sur https://wordpress.org/plugins/poll-
daddy/  
« Plugins eCommerce » pour choisir entre shopify http://www.shopify.com/ ǉǳƛ ƴΩŜǎǘ 
pas disponible en test sur WordPress.org et ecwid https://wordpress.org/plu-
gins/ecwid-shopping-cart/.  
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LA BOUTIQUE SHOPIFY 
 
 
De la documentation sur Shopify est disponible sur http://en.sup-
port.wordpress.com/shopify/  
 
Après avoir « Activer » Shopify, vous accèderez aux réglages de 
Shopify via le menu « Réglages ς Shopify ». 
Créer un compte chez Shopify http://www.shopify.com/ et en-
suite renseigner votre courriel, votre mot de passe et le nom de 
votre boutique. 
 
Mettre le nom de la boutique créé chez shopify dans la zone 
« Store-name » et cliquer sur « Connect this account ». 
 

 
! ƭΩŞǘŀǇŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜΣ faites le lien entre Spotify 
et WordPress.com en cliquant sur le bouton 
« Install Shopify for WordPress.com. 
 

Cliquer sur le bouton « Go to Word-
Press.com η ǇƻǳǊ ǾŀƭƛŘŜǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ 
Shopify. 
Créer les produits sur votre compte Sho-
pify. 
 
[ΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ Ǉeut se faire sur un article 
Ŝƴ ƛƴŘƛǉǳŀƴǘ ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ Řǳ ǇǊƻŘǳƛǘ ǎǳǊ ƭŜ 
site de Shopify. 

 
 
 
5ŀƴǎ ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ, nous utiliserons 
ƭΩ¦w[ http://glenanbiz.mysho-
pify.com/products/maerl-des-gle-
nan  
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/ǊŞŜǊ ǳƴ ŀǊǘƛŎƭŜ ŀǾŜŎ ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ŘŜ ōŀǎŜ ƻǳ 
ŎƭŀǎǎƛǉǳŜ Ŝǘ ƛƴǎŞǊŜǊ ƭΩ¦w[ Řǳ ǇǊƻŘǳƛǘ {ƘƻǇƛŦȅΦ 
 
Valider le produit en le publiant. 
 
Le produit sera visible dans le front-end de 
ǾƻǘǊŜ ǎƛǘŜΣ ƛŎƛ Ŝƴ ƭΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ : 
https://glenanbiz.wordpress.com/  
 
Le va-et-vient entre WordPress.com et Sho-
ǇƛŦȅ ǎŜ ǊŞǾŝƭŜ ŀǎǎŜȊ ƭƻǳǊŘ Ł ƭΩǳǎŀƎŜΦ 
 
²ƻǊŘtǊŜǎǎΦŎƻƳ ƴΩŀǇǇƻǊǘe aucun avantage 
particulier, aussi vous pouvez passer directe-
ment par Shopify pour gérer une seule inter-
face. 
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LA BOUTIQUE ECWID 
 
 
De la documentation sur Ecwid est disponible sur http://en.sup-
port.wordpress.com/ecwid/  
 
Une fois « Activer » Ecwid, vous accéderez aux réglages de Ecwid via le 
menu « Réglages ς Ecwid Store ». 
 
Si vous avez un compte Ecwid, vous  cliquez sur « I already have Ecwid 
account, sign in », sinon vous devez cliquer sur « Create new Ecwid ac-
count ». 
 
Renseigner une adresse mail et valider. Vous obtenez un code dont une 
ID de boutique.  
Cliquer sur « Manage your store », en ayant au préalable validé le lien 
reçu par mail pour valider votre compte.  
La boutique contient déjà 2 catégories, 10 produits, 10 clients et un 
/ƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ŘŜ мсмΦуп ϵΦ 
aşƳŜ ǎƛ ŎΩŜǎǘ ǳǘƛƭŜ ǇƻǳǊ ŦŀƛǊŜ ƭŜ ǘƻǳǊ Řǳ ǇǊƻǇǊƛŞǘŀƛǊŜ Ŝǘ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜ 
fonctionnement de la boutique ainsi que son intégration dans Word-
Press.com, il faudra à terme supprimer toutes les informations qui ne 
vous concernent pas. 
 
Dans WordPress.com, cƻǇƛŜǊ ƭΩL5 ŘŜ ƭŀ ōƻǳǘƛǉǳŜ Ŝǘ ŎƭƛǉǳŜǊ ǎǳǊ ζ Save and 
get a shortcode » qui génère un autre shortcode légèrement différent de 
celui généré sur le site de Ecwid. 
 
 

 
Dans un contenu (article ou page, 
même si une page attachée à un 
menu est plus appropriée), il suffit de 
ŎƻƭƭŜǊ ƭΩǳƴ ŘŜǎ ŎƻŘŜǎ ƻōǘŜƴǳs précé-
demment. 
 
[ecwid id="1234567" catego-
ries_per_row="4" cate-
gory_view="grid" search_view="list" 
grid="3,3" list="10" table="20"] 
 

Publier la page. Sur 
le front Office vous 
verrez les catégories 
de produits et en cli-
quant dessus, les 
produits présents se 
signalent sous 
forme de vignettes. 
En cliquant dessus, 

la fiche complète du produit apparaît avec la possi-
ōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀƧƻǳǘŜǊ ŀǳ Ǉŀƴier. 
 
  

mailto:joomlaPL@leost.fr?subject=Commentaires%20sur%20le%20support%20de%20cours%20Glenan.net%20-%20CMS%20Joomla%201.5
mailto:guenole@leost.fr?subject=support%20Joomla%202.5
mailto:quentin@leost.fr?subject=support%20Joomla%202.5
mailto:contact@leost.fr
mailto:contact@leost.fr
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SUPPRIMER LE SITE 
 
 
{Ŝ ŎƻƴƴŜŎǘŜǊ ǎǳǊ ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ²ƻǊŘtǊŜǎǎΦŎƻƳΦ ¦ǘƛƭƛǎŜǊ ƭŜ ƳŜƴǳ ζ Mes sites ς Tableau de bord classique ».  
Dans la nouvelle interface, utiliser le menu « Outils- Supprimer mon site ». 
 
Justifiez la suppression de votre site. Bien ŞǾƛŘŜƳŜƴǘ ƛƭ ƴŜ Ŧŀǳǘ Ǉŀǎ ǉǳΩƛƭ 
soit actif, sinon vous perdriez les différentes informations stockées. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
{ƛ Ǿƻǳǎ ǎƻǳƘŀƛǘŜȊ ǊŞŎǳǇŞǊŜǊ ƭŜ ŎƻƴǘŜƴǳΣ ƴΩƘŞǎƛπ
tez pas à «cliquer sur « Exporter Mon Con-
tenu ». 
 
Donner éventuellement une réponse plus dé-
taillée et cocher la case « Je souhaite effacer dé-
finitivement ƎƭŜƴŀƴōƛȊΦǿƻǊŘǇǊŜǎǎΦŎƻƳΧ ». 
 
Cliquer sur « Supprimer maintenant ». 
 

 
Un message est envoyé par mail, ŎƻƳƳŜ ƭΩƛƴŘƛǉǳŜ ƭŀ ǇŀƎŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ : 
Thank you. Please check your email for a link to confirm your action. Your site will not be deleted until this link is 
clicked. 
Cliquer sur le lien dans le courriel et vous obtiendrez ensuite un message : 
Thank you for using WordPress.com, your site has been deleted. Happy trails to you until we meet again. 
 
Votre compte reste actif, mais sans siteΧ 

 

mailto:joomlaPL@leost.fr?subject=Commentaires%20sur%20le%20support%20de%20cours%20Glenan.net%20-%20CMS%20Joomla%201.5
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INSTALLATION EXTENSION WORDPRESS 

 
 
 

CHOIX DE LΩEXTENSION 
 
 
[Ŝ ōǳǘ ŘŜ ŎŜ ǘǳǘƻǊƛŜƭ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŘΩŀƭƭŜǊ ŎƘŜǊŎƘŜǊ ƭŜǎ ŘŜǊƴƛŜǊǎ ǇŜǘƛǘǎ ǇŀǊŀƳŝǘǊŜǎ qui permettent de régler finement 
la boutique mais de comprendre le principe de fonctionnement des boutiques sélectionnées afin de réaliser un 
pré choix pertinentΦ .ƛŜƴ ŞǾƛŘŜƳƳŜƴǘ ƛƭ ŦŀǳŘǊŀ ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŜ Ǉƭǳǎ ƭƻƴƎǳŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ǘŜǎǘǎ ǇƻǳǊ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŀ ōƻǳπ
tique convient réellement ŀǾŀƴǘ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǊ Řŀƴǎ ŘŜǎ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴǎ ǉǳƛ ƴŜ ǎŜǊƻƴǘ ŘΩŀǳŎǳƴŜ ǳǘƛƭƛǘŞ ǎi vous devez chan-
ger le moteur de votre boutique.  
[Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴ Ŝǎǘ ƭŜ ƳşƳŜ 
Utiliser le menu de gauche ς Extensions, puis cliquer sur « Ajouter η Ŝǘ ǎŀƛǎƛǊ ƭŜ ƴƻƳ ŘŜ ƭΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ Ł ƛƴǎǘŀƭƭŜǊΦ 
Cliquer sur « Installer maintenant η ǇƻǳǊ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŜǊΦ Il rŜǎǘŜ ƭΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǎǳǊǘƻǳǘ ƭŜ ǇŀǊŀƳŞǘǊŀƎŜ Ł réaliser. 
 
 

LES CONTRAINTES 
 
 
 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE 
 
 
Lƭ Ŝǎǘ ƻōƭƛƎŀǘƻƛǊŜ ŘΩindiquer les Conditions Générales de Vente (CGV) sur un site. Dans le cas contraire la DGCRF 
(Direction générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des fraudes) pourrait vous envoyer 
un courrier pour vous demander de vous mettre en règle. 
aşƳŜ ǎΩƛƭ Ŝǎǘ ǘŜƴǘŀƴǘ ŘŜ ǎΩƛƴǎǇƛǊŜǊ ŘŜǎ /D± Řes autres sites, il est préférable de faire valider les CGV de son site 
par un juriste et, pourquoi pas, de les porter à la connaissance de son inspecteur des impôts. 
 
 

LES MONNAIES 
 
 
Vous devrez ǇŀǊŀƳŞǘǊŜǊ ǾƻǘǊŜ ōƻǳǘƛǉǳŜ ǇƻǳǊ ǉǳΩŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘŜ ōŀǎŜs ŘŜ ƭΩŜǳǊƻΦ /ŜǊǘŀƛƴŜǎ ōƻǳǘƛǉǳes acceptent 
ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳƻƴƴŀƛŜǎΦ wŜƴǎŜƛƎƴŜȊ-vous auprès du (ou des) système(s) de paiement pour savoir qui paye les frais de 
ŎƘŀƴƎŜΣ Ƴŀƛǎ ŎΩŜǎǘ Ŝƴ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŎŜƭǳƛ ǉǳƛ ŎƻƴǾŜǊǘƛt. Donc laissez ce plaisir à votre acheteur, à moins que votre 
marge vous permette de prendre cette charge sur votre compte. 
 
 

LES TAXES 
 
 
Les taxes sont variables en fonction de chaque pays. Par exemple, le taux normal est de 20% en France et de 21% 
Ŝƴ .ŜƭƎƛǉǳŜΦ {ƛ Ǿƻǳǎ ǾŜƴŘŜȊ Ł ŘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ Ŝǘ ǉǳΩƛƭǎ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ ŘΩǳƴ ƴǳƳŞǊƻ ŘŜ ¢±! ƛƴǘǊŀŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜ, 
vous pouvez vendre vos produits et services sans taxe. 
Ce numéro de TVA se trouve sur les imprimés CERFA « Taxe sur la valeur ajoutée (et taxes assimilées) » 
Les taux complets en Europe pour les personnes assujetties à TVA sont disponibles ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ŘŜ ƭΩ9ǳǊƻǇŜ :  
http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/taxa-
tion/vat/how_vat_works/rates/vat_rates_fr.pdf  
En France il existe 4 taux de TVA : 
Taux normal 20% 
Taux intermédiaire 10% 

Taux réduit 5.5% 
Taux particulier 2.1% 

mailto:joomlaPL@leost.fr?subject=Commentaires%20sur%20le%20support%20de%20cours%20Glenan.net%20-%20CMS%20Joomla%201.5
mailto:guenole@leost.fr?subject=support%20Joomla%202.5
mailto:quentin@leost.fr?subject=support%20Joomla%202.5
mailto:contact@leost.fr
mailto:contact@leost.fr
http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/taxation/vat/how_vat_works/rates/vat_rates_fr.pdf
http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/taxation/vat/how_vat_works/rates/vat_rates_fr.pdf
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tƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǎ ǎǳǊ ƭŀ ¢±! ǎǳǊ  
http://www.impots.gouv.fr/portal/dgi/public/professionnels.impot?pageId=prof_tva&ty-
pePage=cpr02&sfid=501&espId=2&communaute=2&impot=TVA  
{ƛ Ǿƻǳǎ ŘƛǎǇƻǎŜȊ ŘΩǳƴŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ŘŜ ¢±! Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ǾƻǘǊŜ /!Σ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǾŜƴŘǊŜ Ǿƻǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ƴŜǘǎ ŘŜ ¢ŀȄŜΦ 
Il faudra simplement faire apparaître sur la facture la mention « TVA non applicable - article 293 B du CGI ». 
La législation étant fluctuante, il est préférable de prendre contact avec votre centre des impôts le plus proche 
dont les coordonnées figurent sur votre document de déclaration de TVA, afin de valider avec eux la conformité 
de votre cas au paramétrage effectué. Ne pas oublier que le transport est soumis à la TVA normale, sauf si vous 
ne facturez que les timbres. 
 
 

MOYENS DE PAIEMENT 
 
 
Vous pouvez demander au client de vous envoyer un chèque, un mandat, ƻǳ ŘŜ ǇŀȅŜǊ ǎǳǊ ǇƭŀŎŜΣ Ƴŀƛǎ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ 
montre que si le paiement est pris en compte rapidement, il y aura moins de déperditions de commandes. Avant 
ŘŜ ŎƘƻƛǎƛǊ ǾƻǘǊŜ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘΣ ƛƭ Ŝǎǘ ǳǘƛƭŜ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǾŜƴǘŜǎ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ escomptez faire par mois 
ainsi que le panier moyen. Ces 2 informations, même si elles évolueront dans le temps, permettront ŘŜ ǎΩƻǊƛŜƴǘŜǊ 
vers une meilleure solution. 
Bien évidemment, cela dépendra aussi de votre politique commerciale : le site sert uniquement à écouler vos 
ǎǳǊǇƭǳǎ ƻǳ Ǿƻǳǎ ƴΩŀǾŜȊ Ǉŀǎ ŘŜ ōƻǳǘƛǉǳŜ Řŀƴǎ ζ la vraie vie » (IRL ou In Real Life) et le site est votre seule « bouée 
de secours » pour réaliser Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǾƻǘǊŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞΦ 
Globalement il existe 2 méthodes de paiement : les cartes bancaires et les services de paiement en ligne 
 
Cartes bancaires 
 

Montant mensuel HT Crédit Agricole  Crédit Mutuel de Bretagne 

Frais de mise en service   

Coût mensuel мс ϵ  

Coût fixe par transaction лΦмлϵ  

Coût variable par transaction 0.3% à 0.45%  

 
 
Services de paiement en ligne 
Le plus connu est certainement PaypalΣ Ƴŀƛǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŜǎǎŀiŜƴǘ ŘŜ ǎΩƛƳǇƻǎŜǊ ŎƻƳƳŜ tŀȅǇƭǳƎΦ 
Il faudra, dans tous les cas, comparer le coût des solutions de façon globale, quitte à changer de solution si une 
ƴΩŜǎǘ Ǉƭǳǎ ǇǊƻōŀƴǘŜΦ 

Montant mensuel HT PayPal PayPlug 

< 2 рлл ϵ оΦп ҈ Ҍ лΦнр ϵ нΦр ҈ Ҍ лΦнр ϵ 

2 рлл ϵ ғ · ғ мл ллл ϵ нΦл ҈ Ҍ лΦнр ϵ мΦф ҈ Ҍ лΦнр ϵ 

ΧΦ   

> 100 ллл ϵ мΦп ҈ Ҍ лΦнр ϵ лΦу ҈ Ҍ лΦнр ϵ 

tƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǎ ǎǳǊ https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/accept-payments-online et https://www.pay-
plug.fr/tarifs#degressifs  
 
Comparatif des commissions 
En reprenant les données relatives aux moyens de paiement, un tableau peut être réalisé en intégrant les moyens 
de paiement, mais aussi en tenant compte de 3 hypothèses : basse, moyenne et haute. 
[Ŝ Ǉƻƛƴǘ ŘΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ ǎŜǊŀ ǾƛǘŜ ǘǊƻǳǾŞ Ŝǘ, à moins douter de sa boutique et de voir uniquement les frais mensuels 
multipliés par 12 mois comme charges ǎŀƴǎ ǊŜƴǘǊŞŜ ŘŜ /ƘƛŦŦǊŜ ŘΩ!ŦŦŀƛǊŜǎΣ ǳƴŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴ ōŀƴŎŀƛǊŜ Ŝǎǘ ōŜŀǳŎƻǳǇ 
Ƴƻƛƴǎ ƻƴŞǊŜǳǎŜ ǉǳΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘ Ŝƴ ƭƛƎƴŜΦ 

mailto:joomlaPL@leost.fr?subject=Commentaires%20sur%20le%20support%20de%20cours%20Glenan.net%20-%20CMS%20Joomla%201.5
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mailto:contact@leost.fr
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http://www.impots.gouv.fr/portal/dgi/public/professionnels.impot?pageId=prof_tva&typePage=cpr02&sfid=501&espId=2&communaute=2&impot=TVA
http://www.impots.gouv.fr/portal/dgi/public/professionnels.impot?pageId=prof_tva&typePage=cpr02&sfid=501&espId=2&communaute=2&impot=TVA
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/accept-payments-online
https://www.payplug.fr/tarifs#degressifs
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Si vos hypothèses sont encore plus grandes que celles prisent en compte dans le tableau vous pouvez changer le 
taux de commission, mais vous vous apercevrez que même dans ce cas la solution bancaire est moins onéreuse ; 
sans compter la négociation possible avec la banque. 

Ce fichier est en libre téléchargement et vous permet de simuler avec vos paramètres le résultat de vos frais 
bancaires. Pensez néanmoins à valider les calculs avant de faire votre choix.  

 
La solution du Crédit Agricole est e-transaction (Paybox), alors que le CMB utilise  
 

Désignation Credit AgricoleCMB Paypal Payplug

Frais de mise en service

Frais mensuels мсΣлл ϵ             

Fixe transaction лΣмл ϵ               лΣнр ϵ               лΣнр ϵ               

Pourcentage transaction 0,40% 3,40% 2,50%

Hypothèse basse / mois муΣсл ϵ             -  ϵ                 мсΣмл ϵ             мнΣрл ϵ             

Hypothèse moyenne /mois ннΣлл ϵ             -  ϵ                 офΣлл ϵ             олΣлл ϵ             

Hypothèse haute /mois нфΣсл ϵ             -  ϵ                 фмΣсл ϵ             тлΣлл ϵ             

Désignation Hyp. basse Hyp. MoyenneHyp. Haute

Panier moyen TTC плΣлл ϵ             рлΣлл ϵ             слΣлл ϵ             

Nb transactions/mois 10                    20                    40                    

CA mensuel пллΣлл ϵ          м лллΣлл ϵ       н пллΣлл ϵ        
 
 

CODE PROMO ET BONS DE REDUCTION 
 
 
±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ ŎƻŘŜǎ ǇǊƻƳƻ Řŀƴǎ ǾƻǘǊŜ ōƻǳǘƛǉǳŜΦ {ƛ ǘŜƭ Ŝǎǘ ƭŜ ŎŀǎΣ ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ Řƻƛǘ ǊŜŎŜǾoir  
régulièrement  ou trouver facilement un code sur les sites listant ce genre de remise. Ce code servira à diminuer 
la facture ou à obtenir un « plus ». 
Il est très frustrant pour le client de chercher vainement sans jamais obtenir le moindre code de réduction. Un 
fournisseur de la LÉOST Team propose depuis plus de 10 ans une zone de codes ǇǊƻƳƻ ǎŀƴǎ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ƴΩŀȅƻƴǎ 
jamais pu en bénéficier depuis plus de 10 ans L. 
Lƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ŀǳ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ ǎŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ŘŜ ǾŞǊƛŦƛŜǊ ǉǳΩŜƭƭŜ ǇƻǳǊǊŀ şǘǊŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 
avec la solution retenue ƻǳ ǇŀǊ ƭΩŀƧƻǳǘ ŘΩǳƴŜ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴΦ 
Couplés ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ ŎƻƳƳŜ ƭŀ ƭŜǘǘǊŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ou ǳƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘΩŀǳŘƛŜƴŎŜΣ ces 
codes promos peuvent dynamiser votre boutique en ligne, faire revenir des clients et aussi augmenter le panier 
moyen. 
 
 

LIVRAISON 
 
 
[ŀ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ Ŝǎǘ ǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŎǊǳŎƛŀƭ Řŀƴǎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩune boutique. Il faudra déterminer les différents pays 
que vous souhaitez livrer ainsi que les coûts dΩŀŎƘŜƳƛƴŜƳŜƴǘ proposés par votre organisme de livraison. 
La majorité des solutions de livraison appliquent une tarification en fonction du poids et de la distance. La dis-
ǘŀƴŎŜ Ŝǎǘ ǎƻǳǾŜƴǘ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ Ŧŀœƻƴ Řƻƴǘ Ŝǎǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜ ƭŀ ƭƻƎƛǎǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ  
Comme exemple : la distance entre Quimper et Brest (2 villes dans le Finistère en Bretagne) est de 70 km environ, 
mais en comparant les offres de 2 transporteurs, un transporteur pourtant avantageux sur des longues distances 
ƴΩŞǘŀƛǘ Ǉŀǎ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛŦ ǇƻǳǊ ŎŜ ǘǊŀƧŜǘΦ Après avoir chercƘŞ ǳƴŜ ŜȄǇƭƛŎŀǘƛƻƴΣ ƛƭ ǎΩŀǾŝǊŜ ǉǳŜ le surcoût est lié au fait 
ǉǳΩǳƴ Ŏƻƭƛǎ qui va  de Quimper à Brest passe par RennesΣ ŘΩƻǴ un trajet de 450 Km. 
/Ŝǘ ŜȄŜƳǇƭŜ ƳƻƴǘǊŜ ǉǳΩƛƭ ŦŀǳŘǊŀ ōƛŜƴ analyser les différentes solutions de livraison proposées et les différents 
coûts afférents. 
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Certains transporteurs vous proposeront des grilles de tarification très étendues avec une précision quasi kilo-
métrique. Rien ne vous oblige à utiliser la même précision, surtout quand le différentiel de prix se joue seulement 
ǎǳǊ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ŎŜƴǘƛƳŜǎΦ [ŀ ƳŞǘƘƻŘŜ Řƻƛǘ şǘǊŜ ƭƛǎƛōƭŜ ǇŀǊ ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ Ŝǘ Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ǳƴŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŀƛǎŞŜΦ 
Il est toujours possible de prendre les tarifs de « La Poste » comme référence, même si elle ne propose pas de 
solution de colis dépassant les 30 Kg.  
http://www.laposte.fr/particulier/content/download/23580/840376/version/3/file/Principaux%20ta-
rifs%20au%20d%C3%A9part%20de%20France%20M%C3%A9tropolitaine%20%C3%A0%20comp-
ter%20du%201er%20janvier%202015.pdf. 
Prenez contact avec le bureau de poste le plus proche de chez vous pour plus ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΦ 
±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ŀǳǎǎƛ ǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŜǎ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŜǳǊǎ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀǳȄ ƻǳ ƭƻŎŀǳȄΦ ±ŞǊƛŦƛŜȊ ǎΩƛƭǎ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ ŘΩǳƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜ 
ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞǘƛǉǳŜǘǘŜǎ ŘŜ Ŏƻƭƛǎ Ŝǘ ǉǳΩƛƭ Ŝǎǘ ƛƴǘŜǊŦŀŎŞ ŀǾŜŎ ǾƻǘǊŜ ōƻǳǘƛǉǳŜΣ ǎǳǊǘƻǳǘ ǎƛ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ŘŜ 
nombreux colis. 
[Ŝǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘŜ ŘŞǇƾǘǎ Řŀƴǎ ŘŜǎ Ǉƻƛƴǘǎ ǊŜƭŀƛǎ ǎƻƴǘ ǎƻǳǾŜƴǘ ŘΩǳƴ ǇǊƛȄ ŀǘǘǊŀŎǘƛŦΦ tŜƴǎŜȊ Ł ǾŞǊƛŦƛŜǊ ƻù se trouve le 
dépôt le plus proche de votre structure, ce qui peut avoir une incidence sur vos déplacements. Vérifier de la 
ƳşƳŜ Ŧŀœƻƴ ǉǳΩƛƭǎ ǎƻƴǘ ƛƴǘŜǊŦaçables avec votre solution de commerce en ligne. 
La livraison de produits frais peut être coûteuse car il faut garder les produits à une certaine température (caisse 
isotherme et/ou pack réfrigéré) et la livraison doit se faire rapidement chez le client qui doit être présent pour 
réceptionner le colis. Les coûts de transport en France métropolitaine peuvent ŀǘǘŜƛƴŘǊŜ рл Ł тл ϵ, aussi quasi-
ƳŜƴǘ ŀǳŎǳƴ ŎƭƛŜƴǘ ƴΩŜǎǘ ǇǊşǘ Ł ǇŀȅŜǊ une telle somme. 
/ŜǊǘŀƛƴŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƴΩƘŞǎƛǘŜƴǘ Ǉŀǎ Ł ŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜǎ ǇǊƻŘuits et à imposer un minimum de commande. 
!ǾŜŎ ǳƴ ƳƛƴƛƳǳƳ ŘŜ ŎƻƳƳŀƴŘŜ Ł млл ϵ Ŝǘ ǳƴŜ ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜ нр҈Σ ŎŜƭŀ ŘŞƎŀƎŜ ǳƴ ƳƛƴƛƳǳƳ ǳƴŜ 
ƳŀǊƎŜ ŘŜ нр ϵ ǉǳƛ rend des frais de livraison plus raisonnablesΧ 
{ƛ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǳƴ ŦǊŀƴŎƻ ŘŜ ǇƻǊǘ όŀǳ Ƴƻƛƴǎ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘΩǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ƳƻƴǘŀƴǘύΣ ƭŜ ŎƭƛŜƴǘ ǎŜǊŀ ǎŜƴǎƛōƭŜ 
à cet argument pour commander. 
bΩƻǳōƭƛŜȊ Ǉŀǎ également ǉǳΩŁ ǇŀǊǘ ƭŜǎ ǘƛƳōǊŜǎΣ ƭŜǎ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ǎƻƴǘ ǎƻǳƳƛǎ ŀǳȄ ǘŀȄŜǎΦ 
 

Vous pouvez proposer plusieurs méthodes de livraison en fonction de différentes contraintes qui vous sont 
propres. Le client pouvant faire son choix entre une méthode rapide, mais plus chère, ou une livraison de coût 
moindre, suivant ses propres contraintes temporelles et financières. 

 
5ŀƴǎ ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ ŘŜ DƭŜƴŀƴΦōƛȊΣ les livraisons se feront par La Poste. Le monde sera divisé en 3 zones : la France, 
ƭΩ9ǳǊƻǇŜ Ŝǘ ƭŜ ǊŜǎǘŜ Řǳ ƳƻƴŘŜΦ Une segmentation par le poids sera aussi prise en compte : de 0 à 500g ; de 500g 
à 1 Kg ; de 1 kg à 5 Kg ; plus de 5 Kg avec comme base tarifaire le Colissimo. 
Il serait bien évidemment possible de réaliser une segmentation plus discriminante en intégrant, par exemple, 
ƭΩOutre-Mer ǉǳƛ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ ǎŜǊŀ Ŝƴ 9ǳǊƻǇŜ !, le Maghreb, etc. 
Le tableau suivant résume les contraintes ci-dessus et devra être renseigné au plus proche par la solution : 

Tarif envois < 500 g лΦр YƎ Җ · ғ м YƎ м ƪƎ Җ · ғ р YƎ җ р YƎ 

France сΦпр ϵ тΦфл ϵ ммΦр ϵ нпΦр ϵ 

Europe  мнΦмр ϵ мпΦур ϵ нмΦнл ϵ руΦлл ϵ 

Monde ноΦтл ϵ нсΦол ϵ роΦлл ϵ мслΦлл ϵ 

Si la solution le permet, et ŀŦƛƴ ŘΩéviter de bloquer les internautes qui commanderaient plus de 30 Kg de mar-
chandise, il est possible de donner un prix supplémentaire au Kg. Ce prix supplémentaire du Kg peut être obtenu 
en faisant : 

¶ le différentiel de prix divisé par le différentiel de poids, si un prix de départ peut être notifié dans la formule  

¶ ƭŜ ǇƻƛŘǎ ƳŀȄ ŘƛǾƛǎŞ ǇŀǊ ƭŜ ǇǊƛȄ ƳŀȄΣ ǎΩƛƭ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ ŘŜ ǇǊƛȄ ŘŜ ōŀǎŜΦ  
5ŀƴǎ ƴƻǘǊŜ Ŏŀǎ ǊŜǎǇŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ όнпΦр ϵ - ммΦр ϵύ κ όол YƎ ς р YƎύ Ґ лΦрн ϵκYƎ Ŝǘ нпΦр ϵ κ ол YƎ Ґ лΦун ϵ κYƎ. 
Un colis de ол YƎ ŎƻǶǘŜǊŀƛǘ ƭŜ ƳşƳŜ ǇǊƛȄ όŀǳȄ ŜǊǊŜǳǊǎ ŘΩŀǊǊƻƴŘƛǎ ǇǊès) dans les 2 cas 

¶ ммΦр ϵ Ҍ лΦрн ϵ κ YƎ ϝ όол YƎ - р YƎύ Ґ нпΦрл ϵ 

¶ лΦун ϵ κ YƎ ϝ ол YƎ Ґ нпΦсл ϵ 
Un colis de 90 Kg coûterait moins cher que sa valeur postaleΣ ǎƻƛǘ о Ŏƻƭƛǎ ŘŜ ол YƎ Ґ тоΦр ϵΣ Ƴŀƛǎ ƭŜ Ƴontant de la 
commande étant au minimum de 1 000 ϵΣ ƭŀ ǇŜǊǘŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ н ҈ ǇƻǳǊ ƭŀ мère méthode, qui peuvent 
şǘǊŜ ǇǊƛǎ ǎǳǊ ƭŀ ƳŀǊƎŜΦ {ƛ ŎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ƭŜ ŎŀǎΣ ƛƭ Ŧŀǳǘ ǘǊƻǳǾŜǊ ǳƴ ŀǳǘǊŜ ŎƻŜŦŦƛŎƛŜƴǘ Ǉƭǳǎ Ł ƭΩŀǾŀƴǘŀƎŜ Řǳ ǾŜƴŘŜǳǊΦ 

¶ ммΦр ϵ Ҍ лΦрн ϵ κ YƎ ϝ (90 Kg - р YƎύ Ґ ррΦт ϵ 

¶ лΦун ϵ κ YƎ ϝ фл YƎ Ґ тоΦу ϵ 
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aşƳŜ ǎƛ ƭŜ ǇƻƛŘǎ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ǊŜƴǘǊŜǊ Ŝƴ ƧŜǳ ǎƛ Ǿƻǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ǎƻƴǘ ŜƴŎƻƳōǊŀƴǘǎ όǘǊŝǎ 
longs, très fragiles, etc.) et il faudra intégrer ces données dans votre solution de vente en ligne. 
 
Certaines solutions pourront proposer des extensions qui intégreront directement les frais de livraison de La 
Poste ƻǳ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ŎƘƻƛȄ. [ΩŀǾŀƴǘŀƎŜ Ŝǎǘ ǉǳŜ ƭŜ ŎƭƛŜƴǘ ƴŜ ǇŀȅŜǊŀ ǉǳŜ ƭŜ ƧǳǎǘŜ ǇǊƛȄ 
de votre prestataire. 
/Ŝǎ ŦǊŀƛǎ ƴΩƛƴŎƭǳŜƴǘ Ǉŀǎ ŘŜ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ Řǳ Ŏƻƭƛǎ όǘŜƳǇǎ Ŝǘ ƳŀǘƛŝǊŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜύ Ŝǘ, en fonction de vos pro-
duits, ƛƭǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ǎǳǊ ǾƻǘǊŜ ƎŜǎǘƛƻƴΦ [Ŝ ŎƻƭƛǎŀƎŜ ŘΩǳƴ ǘŜŜ-shirt sera plus économe que celui 
ŘΩǳƴ ƻōƧŜǘ Ŝƴ ǾŜǊǊŜ ǎƻǳŦŦƭŞ. 
Vérifier aussi la valeur de vos produits car il faudra peut-être les assurer lors du transport pour être remboursés 
en cas de perte ou de vol. Un collier en « laisse de mer » ou en « porcelaine des Glénan η ƴΩŀǳǊŀ Ǉŀǎ ƭŀ ƳşƳŜ 
ǾŀƭŜǳǊ ǉǳΩǳƴ ŎƻƭƭƛŜǊ Ŝƴ ŘƛŀƳŀƴǘΣ ǎŀǇƘƛǊΣ Ǌǳōƛǎ ƻǳ ŞƳŜǊŀǳŘŜΧ 
Il est envisageable de proposer aux clients différents type de livraison. 
 
 

LES RETOURS 
 
 
La politique de retour est une obligation légale à respecter en fonction des familles et catégories de produits 
vendus. Définissez celui qui ŀǳǊŀ ƭŀ ŎƘŀǊƎŜ Řǳ ǊŜǘƻǳǊ ǎΩƛƭ ǎŜ Ŧŀƛǘ ǇŀǊ ǳƴ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŜǳǊ ƻǳ ǳƴ ǊŜƭŀƛǎΦ bƻǘŜȊ ōƛŜƴ ŀǳǎǎƛ 
les conditions de reprise pour les produits (non salis, non tachés, non endommagés, etc.). 
Dans tous les cas, notez ces conditions de retour dans vos CGV. 
 
 

LES PRODUITS 
 
 

CODES PRODUITS 
 
 
Le produit peut avoir un code appelé sku « Stock Keep Unit η Řŀƴǎ ōƻƴ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƻƎƛŎƛŜƭΦ Lƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŜǊ 
ƭŜ ŎƻŘŜ ōŀǊǊŜ ό9!b моύ ƻǳ ƭΩL{.b ƻǳ ŀǳǘǊŜ ŎƻŘŜ Řǳ ǇǊƻŘǳƛǘ ǎΩƛƭ Ŝƴ Ŝǎǘ ŘŞƧŁ ŘƻǘŞΦ  
Si vous avez besoin de créer vos propres codes, sans pour autant louer une classe, vous pouvez utiliser les codes 
ƳŀƎŀǎƛƴǎ ŘŜ ƭΩ9!b моΦ 
Utiliser les préfixes 20 à 29 pour les codes magasins, puis 5 chiffres pour le produit proprement dit. Avec 2 chiffres 
pour la catégorie et les 3 deǊƴƛŜǊǎ ǇƻǳǊ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻŘǳƛǘ ƭǳƛ-même. La catégorie ne sert à rien du fait 
ǉǳŜ ƭΩL5 Řǳ ǇǊƻŘǳƛǘ Ŝǎǘ ǳƴƛǉǳŜΣ Ƴŀƛǎ ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ǎŜǳƭŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ǾŞǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴΦ {Ωƛƭ ȅ ŀ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ мл ŎŀǘŞƎƻǊƛŜǎ, les 
préfixes peuvent aussi être utilisés. 
Laisser les 5 chiffres suivants si vous ŘƛǎǇƻǎŜȊ ŘΩune balance connectée qui calculera le prix du produit en fonction 
de son poids. 
Le dernier caractère est un caractère de contrôle, équivalent au modulo de la somme des chiffres pairs + 3 fois 
la somme des chiffres impairs. 
Ex : GG le Goéland des Glénan avec le code 20 01 001 00000 aura comme clé 4 et donc un code EAN13 égal à 
2001001000004. 
 
 

GESTION DES STOCKS 
 
 
Un produit peut être géré en stock et dans ce cas, chaque vente décrémentera le stock de la quantité vendue. Si 
un vrai stock est géré par une autre méthode, ceci va complexifier la tenue des stocks qui devront être identiques 
sur le site et dans la boutique réelle.  
{Ωƛƭ ŜȄƛǎǘŜ ǳƴŜ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ǎȅƴŎƘǊƻƴƛǎŀǘƛƻƴ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ н ǎǘƻŎƪǎΣ ŎŜƭŀ ǇƻǳǊǊŀ şǘǊŜ ƛƴǘŞressant.  
Il faudra bien réfléchir à ŎŜǘǘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŀǾŀƴǘ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎǘƻŎƪǎ Ŝǘ ŞǾŀƭǳŜǊ ƭŀ ƳŀƴƛŝǊŜ 
dont les stocks seront gérés. 
Certaines solutions permettent aussi de gérer les ruptures de stocks et les reliquats. 
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WOOCOMMERCE 

 
 
 

INSTALLATION 
 
 

Dans le back-end, dans le menu Extension. 
Cliquer sur « Ajouter ». Sélectionner 
« woocommerce » dans la zone de re-
cherche et valider. 
Cliquer sur « installer maintenant » pour 
ƛƴǎǘŀƭƭŜǊ ƭΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴΦ 
[ΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ Ŝǎǘ ŀŎǘƛǾŞŜ ǇŀǊ ŘŞŦŀǳǘ Ŝǘ ŘŜǎ 
messages de post-installations apparais-
sent  
Installation de la page « Woocommerce » 
Mise à jour de la traduction. 

 
 
/ƭƛǉǳŜǊ Řŀƴǎ ƭΩƻǊŘǊŜ ǉǳƛ Ǿƻǳǎ ŎƻƴǾƛŜƴǘ ǎǳǊ ζ Install WooCommerce Pages » et « Update Translation ». 
Vous devriez arriver sur une page comme ci-dessous. 
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[ΩINTERFACE DE WOOCOMMERCE 
 
 

[ΩINTERFACE 
 
 
2 nouveaux liens de menu ont été ajoutés dans le menu vertical : « WooCommerce » et « Produits ». 
 

 
 
De plus, de nombreux Widgets sont ajoutés au site dont le fameux pa-
nier. Ils sont disponibles dans le menu « Apparence ς Widgets » 
 

 
!Ǿŀƴǘ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 
ces Widgets, assurez-vous 
ǉǳΩƛƭǎ ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ déjà dispo-
nibles sous une forme ou une 
autre dans le thème utilisé 
Ŝǘκƻǳ ǉǳΩƛƭǎ ǎŜ ŎƻƳǇƻǊǘŜƴǘ ŘŜ 
la même façon. 
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PARAMETRES GENERAUX 
 
 
Aller dans le paramétrage, soit en cliquant 
sur le lien de la page précédente, soit par le 
menu « WooCommerce ς Paramètres -  Gé-
néral ». 
 
[ΩŜƳǇƭŀŎŜƳŜƴǘ de base de la boutique est 
en France. 
Vous pouvez décider de vendre dans tous 
les pays ou uniquement dans des pays sé-
lectionnés. Dans ce cas, un nouveau champ 
apparaît dans lequel vous pourrez ajouter 
les pays qui vous intéressent. 
 
[ŀ ƴƻǘƛŎŜ ōƻǳǘƛǉǳŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀŦŦƛŎƘŜǊ ǳƴ 
message qui apparaît quand la case est co-
ŎƘŞŜΣ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Ře la boutique. 
Dans notre cas, le message sera « Boutique 
de démonstration. Ne passer pas de com-
mandes, elles ne seront pas honorées ». 
/Ŝ ƳŜǎǎŀƎŜ ǎΩŀŦŦƛŎƘŜ Ŝƴ ōŀǎ ŘŜ ǇŀƎŜ Ŝǘ ŘŜπ
vra être court pour les versions smart-
phone.  
Voir le message en bleu ci-contre, pour 
ƭΩŜȄŜƳǇƭŜΦ 
 
{ƛ Ǿƻǳǎ ƴΩşǘŜǎ Ǉŀǎ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǳǊ ƻǳ ǉǳΩŀǳπ
cune application tierce ne se connecte sur 
WordPress, vous pouvez décocher la case 
« API ». 
 
[ŀ ƳƻƴƴŀƛŜ ǎŜǊŀ ƭΩŜǳǊƻ ŀǾŜŎ ƭŜ ǎȅƳōƻƭŜ Ł 
droite séparé par une espace. 
Le séparateur des milliers peut êtǊŜ ƭΩŜǎπ
pace et pour les décimales (virgule en an-
glais), adopter la virgule (point en anglais). 
 
2 décimales sont largement suffisantes, 
ǎŀǳŦ ǇƻǳǊ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŎƻƳƳŜ ƭΩŜǎπ
ǎŜƴŎŜΧ  
 
[ŀ ƭƛƎƘǘōƻȄ ǇŜǊƳŜǘ ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜǎ ƎŀƭŜǊƛŜǎ 
ŘΩƛƳŀƎŜǎ ǎǳǊ ŦƻƴŘ ƴƻƛǊ ǎŜƳƛ-transparent. 
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PARAMETRES PRODUITS - OPTIONS 
 
 
« Page Archive produits / Bou-
tique « Υ ŘΩƛƴŘƛǉǳŜ ǎǳǊ ǉǳŜƭƭŜ ǇŀƎŜ 
sera installée la boutique. Cette page 
peut être vide. Si cette page contient 
du contenu, la boutique apparaîtra 
en-dessous. 
 
« Affichage page boutique » pour 
ŎƘƻƛǎƛǊ ŜƴǘǊŜ ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ, 
des catégories ou un mélange des 
deux. En fonction du nombre de ca-
tégories et de produits, vous pourrez 
ƻǇǘŜǊ ǇƻǳǊ ƭΩǳƴ ƻǳ ƭΩŀǳǘǊŜ ŘŜǎ ǇŀǊŀπ
mètres. 
 
Affichage par défaut de la catégorie 
ǇƻǳǊ ŎƘƻƛǎƛǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ƭŀƴŎŞŜ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴ 
ŎƭƛŎ ǎǳǊ ǳƴŜ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜΦ [ΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜǎ 
sous-catégories ne fonctionne que si 
la catégorie en dispose avec des pro-
duits dedans, sinon ce sont les pro-
Řǳƛǘǎ ǉǳƛ ǎΩŀŦŦƛŎƘŜƴǘΦ 
 
« Tri par défaut des produits », 
« Ajouter au panier » et « Notations 
produit » offrent plusieurs choix en 
ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ 

souhaitée. 
 
Le système métrique sera utilisé pour 
les données produits avec des unités 
Ŝƴ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀǾŜŎ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƻǘǊŜ 
boutique. 
 
La taille des images est modifiable en 
fonction des contraintes. Pensez à 
ƭΩƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ōƻǳǘƛǉǳŜ ǎƛ Ǿƻǳǎ 
choisissez un format autre que carré. 
Le ŎŀǘŀƭƻƎǳŜ ŘΩƛƳŀƎŜs correspond à 
ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜǎ ƭƛǎǘŜǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǘs alors 
que ƭΩƛƳŀƎŜ ǇǊƻŘǳƛǘ ŘŞǘŀƛƭ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜ 
à la page produits. 
 
Si vos produits sont téléchargeables, préférez « Forcer le téléchargement » pour éviter que le lien ne circule sur 
le net comme pour « Redirection simplement ». Si votre serveur le permet, vous utiliserez « X-Accel-Redirect/X-
Sendfile » pour de meilleures performances de téléchargement. 
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[Ŝǎ ǊŜǎǘǊƛŎǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎŝǎ ǇŀǊ ŘŞŦŀǳǘ ǎƻƴǘ Ł ƎŀǊŘŜǊ, sauf cas très particuliers. 
 
Si la case recadrer (rogner) ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŎƻŎƘŞŜΣ ƭŜǎ ƛƳŀƎŜǎ ǎŜǊƻƴǘ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴπ
nelles de taille maximale par rapport aux dimensions indiquées. 
 
Pour ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ Řǳ ζ Thermomètre des Moutons », les « Images produit dé-
tail » donnent les résultats suivants : 
[ΩƛƳŀƎŜ ŘŜ ƎŀǳŎƘŜ Ŝǎǘ ŎǊŞŞe quand la case est décochée, alors que celle de 
droite ƭΩŜǎǘ quand la case « Recader » est cochée. Néanmoins, ƭΩƛƳŀƎŜ ǇǊƻπ
duit de détail ƴŜ Ŧŀƛǘ Ǉŀǎ олл Ȅ олл ǇƛȄŜƭǎΣ Ƴŀƛǎ нрс Ȅ олл ǇƛȄŜƭǎΧ 
 

Les images déjà utilisés dans la boutique ne sont pas modifiées, donc vous devez tenir compte de ce paramètre 
dès la création de la boutique ou faire le traitement en 2 fois (voire plus) en fonction des images à générer. 
 
 

PARAMETRES PRODUITS - INVENTAIRE 
 
 
Si la « Gestion du stock η ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŀŎǘƛǾŞŜΣ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩƻƴƎƭŜǘ inventaire du produit ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜΦ 
 
Le fait de « Maintenir le stock » et les « Notifications η ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊΦ {ƛ ƭŜǎ 
notifications sont cochées, il faudra aussi paramétrer les Seuil de stock faible et épuisé. En cas de notification, 
le « Destinataire de notification » sera averti en cas où les seuils sont atteints. 
Il est aussi possible de cacher les produits qui ne sont plus disponibles si la case de « Visibilité des stocks épuisés » 
est cochée. 
 
Pour terminer, il est possible de choisir le ŦƻǊƳŀǘ ŘΩŀŦŦƛŎƘŀƎe du stock si la case est activée pour le produit. 
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PARAMETRES TAXES 
 
 
Options des taxes 
 
Si la case à cocher Activer les 
taxes ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŀŎǘƛǾŞŜΣ ƭŜǎ ǘŀȄŜǎ 
ƴŜ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜƴǘ ǇŀǎΦ /ΩŜǎǘ ŘƻƴŎ ƭŜ 
premier paramètre à mettre en 
ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ǉǳŜ ƭŜ ǊŜǎǘŜ ǎƻƛǘ ƻǇŞπ
rationnel. 
 
Pour le Tarifs entrés avec taxe, 
cela dépendra de vos habitudes à 
donner vos chiffres en HT ou en 
TTC. Donc, principalement si vous 
vous adressez à des professionnels 
assujettis à la TVA ou à des parti-
culiers. 
Le taux de TVA est maintenant de 
20% et donc les chiffres sont plus 
ronds. Toutefois, si votre politique 
tarifaire est de type « grande sur-
face » qui fixe des prix psycholo-
giques, il est préférable de cocher 
TTC. 
 
Par défaut, pour Calcul de taxe 
basé sur ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ǊŞπ
pond aux besoins et ne calculera 
les taxes quΩŀǇǊŝǎ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ 
ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴΦ {ǳƛǾŀƴǘ 
votre typologie de clients, vous 
pouvez aussi sélectionner : 
Adresse de base de la boutique. 
 
[ΩAdresse client par défaut est ba-
sée sur celle de la boutique mais 
vous pouvez opter pour aucune 
adresse, toutefois dans ce cas les 
taxes ne seront pas calculées. 
 
Classe de taxe livraison est par défaut sur Classe de livraison basée sur les articles paniers. Néanmoins, suivant 
votre activité et vos modes de livraison, vous pouvez opter pour une classe « Standard ηΣ ŎΩŜǎǘ-à-dire une TVA 
avec un mode normal pour vos commandes. 
 
Vous avez la possibilité de faire un Arrondi sur la TVA sur le sous-total plutôt que pour chaque ligne. Ceci est 
ǳǘƛƭŜ ǎƛ Ǿƻǳǎ ƴΩǳǘƛƭƛǎŜȊ ǉǳΩǳƴ seul ǘŀǳȄ ŘŜ ¢±!Σ ǎƛƴƻƴ ƛƭ Ŝǎǘ ǇǊŞŦŞǊŀōƭŜ ǉǳŜ ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ Ǿƻƛǘ ƭŜǎ ǘŀȄŜǎ ǎǳǊ ŎƘŀǉǳŜ 
ligne de produit. Si cela ƴΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜ Ǉŀǎ ƭŜ ŎƭƛŜƴǘΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ŀǳǎǎƛ ŎƻŎƘŜǊ ƭŀ ŎŀǎŜ ǇƻǳǊ ƭƛǎǘŜǊ Ƴƻƛƴǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀπ
ǘƛƻƴǎ Ł ƭΩŞŎǊŀƴΦ 
 
La seule classe de Taxe est celle au taux standard. Il est possible de rajouter des Classes additionnelles des 
taxes. Par défaut les classes « Reduced rate » et « Zero Rate » sont présentes. Vous pouvez renommer ces 
ŎƭŀǎǎŜǎ ŘŜ ǘŀǳȄ Ŝǘ Ŝƴ ŀƧƻǳǘŜǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎΦ 
 
[ΩAffichage des tarifs dans la boutique peut être en HT ou en TTC. 
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Le Suffixe d'affichage du tarif ǇŜǳǘ şǘǊŜ ¢¢/ ǎƛ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ŎƘƻƛǎƛ ¢¢/ ǇƻǳǊ ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ Řǳ ǘŀǊƛŦ Řŀƴǎ ƭŀ ōƻǳǘƛǉǳŜΦ 
 
Affichage des prix dans le panier / la commande est soit HT, soit TTC. 
 
[Ω!ŦŦƛŎƘŀƎŜ Řǳ ǘƻǘŀƭ ŘŜǎ ǘŀȄŜǎ est détaillé ou comme un total unique. 
 
Taux standards | Taux Reduced Rate | Taux Zero Rate 
 
Vous avez peut-être modifié les classes additionnelles des taxes dans le chapitre précédent et il ne vous reste 
Ǉƭǳǎ ǉǳŜ ƭŜ ǘŀǳȄ ǎǘŀƴŘŀǊŘΣ ƻǳ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ǊŜƴƻƳƳŞ Ŝǘ ŎǊŞŞ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǘŀǳȄΦ [ŀ ŎƻǇƛŜ ŘΩŞŎǊŀƴ Ǉeut dans ce cas être 
différente de celle ci-dessous. 
 
Les taux se présentent toujours de la même façon. Si vous ne voulez pas faire une saisie fastidieuse, vous pou-
vez importer depuis un fichier CSV (avec 10 champs) ou avec une extension gratuite (comme https://word-
press.org/plugins/tax-rate-upload/) ou payante depuis le site https://wordpress.org/plugins/.  
 
Si vous faites une insertion manuelle, cliquez sur le bouton « Insérer une ligne ». Renseigner les champs utiles 
et valider en cliquant sur le bouton « Enregistrer les chargements ». 
 

 
 
Faire de même avec les taux réduits ou intermédiaires si vous en avez besoin. Le taux « Zero Rate » correspond 
en principe aux produits non taxables. 
 
  

mailto:joomlaPL@leost.fr?subject=Commentaires%20sur%20le%20support%20de%20cours%20Glenan.net%20-%20CMS%20Joomla%201.5
mailto:guenole@leost.fr?subject=support%20Joomla%202.5
mailto:quentin@leost.fr?subject=support%20Joomla%202.5
mailto:contact@leost.fr
mailto:contact@leost.fr
https://wordpress.org/plugins/tax-rate-upload/
https://wordpress.org/plugins/tax-rate-upload/
https://wordpress.org/plugins/


 Glenan.biz : Une boutique avec WordPress 

WooCommerce  _____________________________  Philippe, Guénolé et Quentin LÉOST ___________  Page 30 

©
 L

É
O

S
T

 I
n

fo
rm

a
tiq

u
e
 
ς 

F
o
u

e
sn

a
n
t ς
 0

2
 9

8
 5

6
 0

1
 1

4
 ς 
co

n
ta

ct
@

le
o
st

.f
r  

PARAMETRES COMMANDE 
 
 
Options « commande » 
 
Si le Codes Promo Ŝǎǘ ŀŎǘƛǾŞΣ ƭΩƛƴπ
ternaute pourra renseigner un 
code lors de la finalisation de sa 
commande. 
 
Les Commandes invités évitent au 
ŎƭƛŜƴǘ ŘŜ ŎǊŞŜǊ ǳƴ ŎƻƳǇǘŜΦ {Ωƛƭ ƴŜ 
ǊŜǾƛŜƴǘ Ǉƭǳǎ ŎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ Ǝşƴŀƴǘ, ou 
sΩƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩŀŎƘŀǘ ŘΩƛƳǇǳƭǎƛƻƴΦ 
 
Il est possible de Forcer la com-
mande sécurisée si votre héberge-
ƳŜƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘ {{[Σ ǎƛπ
ƴƻƴ Ǿƻǳǎ ŀǳǊŜȊ ǳƴ ƳŜǎǎŀƎŜ ŘΩŜǊπ
reur. En France le paiement sΩef-
fectue uniquement sur un site de 
banque ou équivalent, aussi la sé-
curisation de la transaction est 
moins gênante. 
 
Page panier, Page commande et la 
page Conditions générales de 
vente pointent vers des pages qui 
contiendront les informations 
utiles et nécessaires pour effectuer 
la tâche demandée et permettre 
aux liens respectifs sur la boutique 
de pointer vers les bonnes pages. 
 
Il est préférable de laisser comme 
tels les Paramètres commande, 
que ce soit pour : Payer, Com-
mande reçue et Ajouter méthode 
de paiement. 
 
Avec les Passerelles de Paiement, 
ƛƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜ ŎƘŀƴƎŜǊ ƭΩƻǊŘǊŜ 
ŘΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ǇŀǎǎŜπ
relles. Le nombre peut varier en 
fonction des extensions ajoutées 
sur le site. 
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Virement bancaire 
 
Le virement bancaire est déjà rensei-
gné et activé. Il est néanmoins pos-
sible de saisir le détail du compte pro-
fessionnel pour que le paiement ǎΩŜŦπ
fectue correctement. Certains pays 
ŎƻƳƳŜ ƭΩ!ƭƭŜƳŀƎƴŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƴǘ 
beaucoup avec ce mode de règle-
ment.  
Vous pouvez évidemment modifier le 
message si celui-ci ne correspond pas  
 
Chèque 
 
Le chèque est presque identique au 
virement, ǎŀǳŦ ǉǳΩƛƭ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ Ł ǊŜƴǎŜƛπ
gner le détail du compte et que les 
messages diffèrent légèrement. 
 
Paiement à la livraison 
 
/ŜǘǘŜ ƳŞǘƘƻŘŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŀŎǘƛǾŞŜΣ Ŝǘ 
elle ǎΩŀǇǇŀǊŜƴǘŜ ŀǳȄ ŀǳǘǊŜǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ 
avec néanmoins la possibilité ŘΩActi-
ver les méthodes d'expédition. 
 
Paypal 
 
Une version de règlement via Paypal 
standard est disponible avec Woo-
Commerce et est activée par défaut. 
 
Vous pouvez laisser tel que le Titre et 
la Description.  
 
Vous devrez néanmoins mettre votre 
Email PayPal professionnel afin que 
votre compte soit crédité lors du rè-
glement du client. 
 
Le PayPal sandox est un bac à sable 
pour réaliser des essais et les Log de 
Débugue servent uniquement pour 
du débogage, sous réserve de pouvoir 
interpréter les fichiers de log. 
 
Les blocs qui concernent les options 
de livraison ainsi que les options 
avancées ne sont pas traités dans cet 
ouvrage et il est probable que vous aurŜȊ ōŜǎƻƛƴ ŘΩǳƴŜ ŀǳǘǊŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘ, PayPal ou autre. 
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PARAMETRES LIVRAISON 
 
 
Option livraison 
 
A moins de vendre uniquement des 
produits à télécharger ou des ser-
vices, vous devrez cocher la case Ac-
tiver la livraison, et aussi Activer le 
calculateur de frais dans la page pa-
nier pour que les coûts de livraison 
soient calculés. 
 
Même si les frais de livraison sont 
ǇŀǊǘƛŜƭǎ ǘŀƴǘ ǉǳŜ ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛπ
son est inconnue, réfléchissez avant 
de cocher la case Masquer les frais 
de livraison jusqu'à ce qu'une 
adresse soit renseignée. 
 
Le Mode d'affichage de la livraison 
ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ƳƻŘƛŦƛŜǊ ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜǎ 
méthodes de livraison en fonction 
ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƴǘƛǘŞ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴs à affi-
cher. 
 
La Destination de la livraison peut 
être modifiée. 
 
Restreindre la livraison aux empla-
cements pour choisir les pays qui se-
ront potentiellement livrés. 

 
 
LΩƻǊŘǊŜ ŘŜǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ŘΩExpédition 
est modifiable et surtout vous pou-
ǾŜȊ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩune vue synthétique sur celles qui sont mises Ŝƴ ǆǳǾǊŜΦ 5ΩŀǳǘǊŜǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ sont 
envisageables en fonction des contrats que vous avez négociés. Toutefois, tenez compte que bon nombre de 
ƳŞǘƘƻŘŜǎ ŘΩŜȄǇŞŘƛǘƛƻƴǎ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜs sont payantes comme UPS ou Fedex. 
Par défaut le système utilise de façon automatique le système le plus écƻƴƻƳƛǉǳŜΣ ǎƻǳǎ ǊŞǎŜǊǾŜ ǉǳΩƛƭ ȅ ŀƛǘ ŀǳ 
moins 2 méthodes de livraison possibles. 
 
Taux Fixe 
 
Les taux fixes fonctionnent avec les classes de livraison. Aller dans le menu « Produits ς Classes de livraison » 
pour créer les classes de livraison. Dans notre exemple, 2 classes sont concevables : « babioles » et « livres ».  
DΩŀǳǘǊŜǎ ǎŜƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴs sont également exploitables : fragile, normal, incassable, pour modifier la tarification de 
la livraison avec davantage de précision. /Ŝǎ ŎƭŀǎǎŜǎ ŀǇǇŀǊŀƞǘǊƻƴǘ Řŀƴǎ ƭΩƻƴƎlet « Livraison » du produit. 
 
Si cette méthode est activée, paramétrez-la et surtout réalisez des tests fonctionnels pour valider le principe 
avant de la généraliser Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ votre boutique. 
 
Le taux fixe va aussi conditionner les livraisons internationales. 
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Livraison gratuite 
 
La livraison gratuite est activée par défaut, mais elle peut 
être désactivée.  
Vous pouvez également sélectionner une zone géographique 
et des conditions complémentaires (comme ci-contre). 
La livraison peut être paramétrée pour un montant minimum 
de commande et correspond donc au « franco de port » de 
certaines solutions. 
Une livraison gratuite en France, à Monaco et à AndorǊŜ ǎŜǊŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŎƻƳƳŀƴŘŜǎ ŘŞǇŀǎǎŀƴǘ мрл 
ϵΦ 
 
Livraison internationale 
 
La livraison internationale per-
ƳŜǘ ŘΩŀŎŎŜǇǘŜǊ ƻǳ ŘΩŜȄŎƭǳǊŜ ŎŜǊπ
tains pays via Disponibilité. 
 
En principe, la livraison est 
taxable. 
 
Le Coût Ajouté de la livraison 
concernera les commandes, les 
articles ou les classes. 
 
Le Coût est un coût TTC, alors 
que les Frais de gestion peuvent 
indiquer un montant ou un 
pourcentage. 
 
Les Frais de manutention mini-
mum servent à facturer un mini-
mum pour la livraison si le coût 
Ŝǘ ƭŜǎ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ŘΩǳƴ 
montant inférieur. 
 
Livraison locale 
 
La livraison locale inclue 3 types 
de Frais. 

 
Vous pouvez restreindre votre action à certains pays, voire même à quelques 
codes postaux. 
 

 
Points de vente 
 
{ƛ Ǿƻǳǎ ŘƛǎǇƻǎŜȊ ŘΩǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾŜƴǘŜΣ ƭŜǎ ŎƭƛŜƴǘǎ ǇŜǳǾŜƴǘ venir récupérer leur commande. Il est possible de res-
treindre la livraison à certains pays ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ ǉǳŜƭǉǳŜǎ codes postaux. Cette méthode ne génère pas de surcoût 
pour le client. Il faudra néanmoins que le client soit bien informé des horaires du point de vente pour effectuer 
son retrait dans de bonnes conditions. Voir « WooCommerce ς commandes η ǇƻǳǊ Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΦ 
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LIVRAISONS SUR GLENAN.BIZ 
 
 
[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ est de renseigner les contraintes de livraison définies dans le chapitre de la livraison. 
 
aşƳŜ ǎΩƛƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŀǾŜŎ WooCommerce ŘŜ ŎǊŞŜǊ ŘŜǎ ŎƭŀǎǎŜǎ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ Ŝǘ ǉǳΩƛƭ ŜȄƛǎǘŜ ŘŜǎ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴǎ ƭƻŎŀƭŜǎ 
et internationales, il sera impossible en standard de trouver une méthode adéquate pour répondre à notre be-
soin. 
 
Aller sur le site de WooThemes, dans le menu « WooCommerce ς Extensions » et sélectionner les extensions 
Shipping methods. Vous verrez ǉǳΩƛƭ ŜȄƛǎǘŜ ŘŜǎ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴǎ ǉǳƛ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ Ł ƴƻǘǊŜ ōŜǎƻƛƴ Ŝǘ ƳşƳŜ Ǉƭǳǎ : 
http://www.woothemes.com/product-category/woocommerce-extensions/shipping-methods/.  
/ΩŜǎǘ ƭŜ Ŏŀǎ, par exemple, de Table Rate Shipping http://www.woothemes.com/products/table-rate-shipping-
2/. Cette méthode est utilisée pour ŘŞŦƛƴƛǊ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘŀǊƛŦǎ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƭƻŎŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞŘƛπ
ǘƛƻƴΣ Řǳ ǇǊƛȄΣ Řǳ ǇƻƛŘǎΣ ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǎǎŜ ŘΩŜȄǇŞŘƛǘƛƻƴ ou du nombre de produits. Une seule ombre au tableau : son 
prix de 199 $ pour une licence ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŀƴǘ Ł un seul site.  
Si le coût des extensions est intégré dans le devis lié au projet, cela ne présente pas réellement un obstacle et 
peut même générer ǳƴ Ǝŀƛƴ ŘŜ ǘŜƳǇǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ǇŀǊŀƳŞǘǊŀƎŜ Ŝǘ ƭŜǎ ŘŞƭŀƛǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ǇǊƻƧŜǘΦ 
 
Une recherche sur https://wordpress.org/plugins/ en cherchant Shipping WooCommerce fournira des exten-
sions intéressantes, compatibles avec notre version de WordPresss et de WooCommerce. 
https://wordpress.org/plugins/weight-based-shipping-for-woocommerce/ 
https://wordpress.org/plugins/oik-weightcountry-shipping/ 
 

!Ǿŀƴǘ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŜǊ ǳƴŜ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴΣ réaliser toujours une sauvegarde. Voir le support Glenan.Info : créer un site avec 
WordPress 4 ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭation de plugins. 

 
Weight based shipping for WooCommerce 
 
!ǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ƛƴǎǘŀƭƭŞŜ ƭΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴΣ ǳƴ ƴƻǳǾŜƭ 
onglet apparaît dans WooCommerce ς Pa-
ramètres ς Livraison qui a pour intitulé 
Weight Based. 
 
La première catégorie de livraison contien-
dra les éléments suivant : 
Activé est cochée. 
Dans Profile Name et Titre de la méthode, 
mettre « France moins de 500g ». 
Pour la Disponibilité, sélectionner « Spécific countries » et prendre la France, Andorre et Monaco comme Pays 
spécifiques.  
[ΩÉtat de la taxe est Taxable. 
Les Frais de gestion Ł сΦпр ϵ όƴŜ Ǉŀǎ ƳŜǘǘǊŜ ƭΩǳƴƛǘŞ monétaire) et le Max Weight de 0.499 Kg (ne pas mettre 
ƭΩǳƴƛǘŞ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜΦ 
Les autres paramètres sont laissés vides.  
 
Valider en bas de page par le bouton « Enregistrer les changements ». 
 
Cliquer sur « Create additional configuration » pour créer une nouvelle catégorie de livraison. 
Pour la catégorie « France plus de 5 Kg », il faut renseigner en plus : Shipping Rate Ґ лΦрн ϵ κƪƎ όŜƴ ƴŜ ƳŜǘǘŀƴǘ 
que le montant, sans unité). Cocher la case Extra Weight Only et mettre 1 dans Weight Step. 
 
Vérifier que ƭΩ9ǳǊƻǇŜ ŘŜ [ŀ tƻǎǘŜ ƻǳ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ƭƻƎƛǎǘƛŎƛŜƴ ŎƻƴǘƛŜƴǘ ou correspond bien aux pays suivants : Alle-
magne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, Grèce, Hongrie, Ir-
lande, Italie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République Tchèque, Rouma-
nie, Royaume-Uni, Slovaquie, Slovénie, Suède, Suisse, y compris Liechtenstein, Saint-Marin et Vatican. 
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Auxquels ǎΩŀƧƻǳǘŜǊŀ ƭΩhǳǘǊŜ-Mer : Guadeloupe, Martinique, Guyane, Réunion, Mayotte, Saint-Pierre et Miquelon, 
Saint-Martin, Saint-Barthélemy, Nouvelle Calédonie, Polynésie Française, Wallis et Futuna, Terres Australes et 
Antarctiques Françaises (T.A.A.F.). 
 
Pour le « reste du monde », il est plus facile de dupliquer la méthode « Europe » et dΩajouter dans les pays : 
France, Andorre et Monaco pour ensuite mettre en Disponibilité « All countres except specified ». 
 
En ayant rentré les 12 méthodes de livraison, vous devriez obtenir un tableau comme ci-dessous. 
 

 
 
Le paramétrage de la méthode livraison reste du monde en plus de 5 Kg se trouve ǎǳǊ ƭŀ ŎƻǇƛŜ ŘΩŞŎǊŀƴ Ŏƛ-dessous. 
 
Si vous avez peur de « l'infini et au-delà », représenté par le symbole « қ » car en cas de livraison importante en 
poidǎ ƭŜ ǇǊƛȄ ǇŜǳǘ ǎΩŜƴǾƻƭŜǊΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ƭƛƳƛǘŜǊ ƭŜ ǇƻƛŘǎ ŘŜ ƭŀ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ou ajouter une méthode de livraison par 
un pas (Weight step) de 30 Kg au-delà de 30 Kg avec un Shipping rate ŘŜ мсл ϵΦ 
Voir la table des taux de frais de livraison. 
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PARAMETRES COMPTES 
 
 
Cette page de paramétrages permet 
de lister vers quelles pages sont réo-
rientées les commandes. 
 
Ne pas modifier ces paramètres sans 
savoir ce que vous faites, au risque 
de les rendre inopérants. 
 
En bas de page, il est possible de 
ŎƘŀƴƎŜǊ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ Řǳ 
compte et de sa création.  
 
Valider dans un premier temps une 
commande pour bien évaluer la pro-
cédure avant de la changer. 
 
[ΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ ƴŜ ǇƻǳǊǊŀ ŀŎŎŞŘŜǊ Ł 
« Mon compte » que dans la mesure 
où il aura créé un compte lors de la 
commande en cochant la case ap-
proprié. 
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PARAMETRES EMAILS 
 
 
hǇǘƛƻƴ ŘΩŜƳŀƛƭ 
 
Le mail sera envoyé avec le nom 
"From" Nom Ŝǘ ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ "From" 
Adresse email qui correspond à 
ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ ŜƳŀƛƭ entrée lors de la 
création du site. 
 
Si le courrier part en HTML, il est 
possible de mettre une LƳŀƎŜ ŘΩŜƴπ
tête. 
 
Un ¢ŜȄǘŜ ŘŜ ǇƛŜŘ ŘŜ ǇŀƎŜ ŘŜ ƭΩŜƳŀƛƭ 
est aussi paramétrable et il est pos-
ǎƛōƭŜ ŘΩŜƴƭŜǾŜǊ WooCommerce que 
ne connaît pas forcéƳŜƴǘ ƭΩƛƴǘŜǊπ
naute qui recevra le mail. 
 
4 couleurs : Couleur de base, Cou-
leur du fond, Couleur de fond du 
corǇǎ ŘŜ ƭΩŜƳŀƛƭ, Couleur du texte 
Řǳ ŎƻǊǇǎ ŘŜ ƭΩŜƳŀƛƭ sont paramé-
trables pour les mails.  
 
Elles devront être en hexadécimal 
sans oublier le #. 
Les couleurs par défaut sont reprises 
pour revenir au standard de base si 
ƭŜǎ ŎƻǳƭŜǳǊǎ ŎƘƻƛǎƛŜǎ ƴΩŞǘŀƛŜƴǘ Ǉƭǳǎ 
suffisamment visibles sur les mails 
envoyés. 
 
Nouvelle commande | Commande 
en cours | Commande terminée | 
Facture client | Note client | Réini-
tialisation du mot de passe | Nouveau compte 
 
[Ŝǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳƻŘŝƭŜǎ ŘΩŜƳŀƛƭǎ ǎƻƴǘ ǇŀǊŀƳŞǘǊŀōƭŜǎ ǎΩƛƭǎ ƴŜ ŎƻƴǾƛŜƴƴŜƴǘ Ǉŀǎ ǇŀǊ ŘŞŦŀǳǘΦ 
Exceptée la facture, ils peuvent être activés ou non et un certain nombre de variables peuvent être utilisées. 
Si les messages ne correspondent pas, il faut Copier le fichier dans le thème pour ensuite faire de la substitution 
(override). 
 

 
 

Attention : ce modèle HTML est une page qui mêle des codes HTML et PHP aussi, ǎƛ Ǿƻǳǎ ƴΩşǘŜǎ Ǉŀǎ ŦŀƳƛƭƛŜǊ ŀǾŜŎ 
ces notions, les documents générés risquent de ne pas convenir à vos besoins. 
Si vous changez de thème, vous devrez récupérer vos fichiers de substitution dans le dossier wp-con-
tent/themes/votre -theme/woocommerce/ 
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THEME WOOCOMMERCE 
 
 
Si le thème utilisé ne convient pas, vous pouvez vous orienter vers des thèmes plus spécialisés avec WooCom-
merce. Aller sur le site de WooCommerce http://www.woothemes.com/ et cliquer.  

 
 
Les différents thèmes sont répertoriables sur 2 pages en listant une petite cinquantaine de thèmes, dont le coût 
varie du gratuit à des prix allant essentiellement ŘŜ оф ϵΣ пф ϵΣ тф ϵΣ фф ϵ à моф ϵΦ 
Un pack global à 399 $ qui inclut ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǘƘŝƳŜǎ Ŝǎǘ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜΦ 

 
 
En cliquant sur « Free ηΣ ƛƭ ƴŜ ǊŜǎǘŜ Ǉƭǳǎ ǉǳŜ ƭΩǳƴ ŘŜǎ с ǘƘŝƳŜǎ ƎǊŀǘǳƛǘǎ Řǳ ƳƻƳŜƴǘ : Mystile (utilisé sur de nom-
breux sites ŘΩŜŎƻƳƳŜǊŎŜ Wordpress avec WooCommerce), Storefront, Artificer, Wootique, The Morning After 
et Bueno. 
Il est préférable, dans un premier temps, ŘΩǳǘƛƭƛǎŜǊ ǳƴ ǘƘŝƳŜ ŘŜ ōŀǎŜ ǇǊŞǾǳ ǇƻǳǊ WooCommerce et ensuite, en 
phase de finalisation, ŘŜ ŎǊŞŜǊ ƻǳ ŘΩŀŎƘŜǘŜǊ ǳƴ ǘƘŝƳŜ Ǉƭǳǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ Ŝǘ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŀƴǘ ƳƛŜǳȄ Ł Ǿƻǎ ŀǘǘŜƴǘŜǎΦ 
 
Dans cet exemple, le thème Storefront sera utilisé en standard sans paramétrage particulier. 
tƻǳǊ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Řǳ ǘƘŝƳŜ Ŝǘ ǎŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ƻŜǳǾǊŜΣ ǾƻƛǊ ǎǳǊ ƭŜ ǎǳǇǇƻǊǘ Glenan.info : créer un site 
avec WordPress 4. 
 

 
 
[Ŝ ǘƘŝƳŜ ǊŜǎǎŜƳōƭŜ Ł ƭΩŀǎǇŜŎǘ Ŏƛ-contre. 
 
Il est, de plus, ǊŜǎǇƻƴǎƛǾŜΣ ŎΩŜǎǘ-à-dire  
compatible avec les tablettes et les 
smartphones. 
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LES PRODUITS 
 
 

CATEGORIES DE PRODUITS ET MOTS-CLES 
 
 
Dans un premier temps, utiliser le menu « Produits ς Catégories » et renseigner les catégories de produits. 
Il existera 2 catégories dans notre exemple : babioles et livres. Pour les livres, 2 sous-catégories seront propo-
sées : livres du commerce et livres ŘΩŀƴǘŀƴǘ. Cela aboutit donc à une liste comme ci-dessous : 

¶ Babioles 

¶ Livres 
o [ƛǾǊŜǎ ŘΩŀƴǘŀƴǘ  
o Livres du commerce 

 

 
 
Pour chaque catégorie, vous devez donner votre ƴƻƳ Ŝǘ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘΣ qui serviront Řŀƴǎ ƭΩ¦w[ Ŝǘ ŘƻƴŎ pour le 
référencement du site. Les 2 sous-catégories de livres devront avoir Livres comme Parent.  
[ŀ ŘŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩobtenir un descriptif sur la catégorie. 
Il est souhaitable dΩajouter une image pour la catégorie. 
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Cliquer sur Transférer/ Ajouter une image pour télécharger ou utiliser une image (voir gestion du contenu dans 
le support WordPress).  

Attention : ƛƭ Ŝǎǘ ǎƻǳƘŀƛǘŀōƭŜ ŘΩŀǾƻƛǊ ŀǳ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ ǊŜŘƛƳŜƴǎƛƻƴƴŞe ƭΩƛƳŀƎŜ ŘŜ ƭŀ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜ ƻǳ Řǳ ǇǊƻŘǳƛǘΦ ¦ƴŜ 
image de plus de 1200 pixels de large comme ŘŜ улл ƻǳ флл ǇƛȄŜƭǎ ŘŜ ƘŀǳǘŜǳǊ ƴΩŀ ŀǳŎǳƴ ƛƴǘŞǊşǘΣ ƘƻǊƳƛǎ ǳƴŜ 
augmentation de poids. Mettre une compression à 80% pour une image en JPEG. 

 

 
 
/ƘƻƛǎƛǊ ƭΩƛƳŀƎŜ Ł ǳǘƛƭƛǎŜǊ Ŝǘ ǾŀƭƛŘŜǊΦ Si  ƭΩƛƳŀƎŜ doit être vue dans son intégralité, il est préférable dΩen choisir une 
de forme carrée, sinon elle sera rognée et ƴΩŀŦŦƛŎƘŜǊa ǉǳΩǳƴ ŎŀǊǊŞ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘŜ ƭŀ 
ōƻǳǘƛǉǳŜ ŘΩŀǾƻƛǊ ƭŀ ƳşƳŜ ŀǇǇŀǊŜƴŎŜΦ 
 
Une catégorie peut être modifiée ou supprimée en se déplaçant dessus et en cliquant sur le lien Modifier. 
Modification rapide  pour modifier uniquement ƭŜ ƴƻƳ Ŝǘ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜΦ 
Afficher ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀǾƻƛǊ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘŜ ƭŀ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜΦ 
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PRODUITS 
 
 
Le menu Produits- Produits du Tableau de bord liste les différents produits de votre boutique. Cette liste est 
vide au départ et il faut cliquer sur Ajouter produit pour créer un nouveau produit. 
 

 
 
La fiche produits ŎƻƴǘƛŜƴǘ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ōƭƻŎǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǉǳe vous devrez renseigner pour vendre le produit. 
 
Données produit 
Le nom du produit Ŝǎǘ ǳǘƛƭŜ Ł ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ ǇƻǳǊ  identifier rapidement et facilement le produit. 
La description sera affichée dans la fiche globale du produit. 
Il existe 4 possibilités de produits : 

¶ Produit simple : le plus courant ǉǳƛ ǎŜǊŀ ǘǊŀƛǘŞ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ Ŏƛ-dessous. 

¶ Produits groupés : produits « packagés » regroupant 2 ou plusieurs produits. Les onglets Général et Livrai-
son disparaissent. Voir le chapitre « Produits groupés » avec les 2 phares des Glénan. 

¶ Produit externe /affiliation Υ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ǾŜƴŘǳǎ ǎǳǊ ǾƻǘǊŜ ǎƛǘŜ Ƴŀƛǎ ǉǳƛ ŘŞǇŜƴŘŜƴǘ ŘΩǳƴ ŀǳǘǊŜ ǎƛǘŜΦ 

¶ Produits variables : ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ƭΩŀƧƻǳǘ ŘŜ ƭΩƻƴƎƭŜǘ Variations. 
 
Données produits ς Général 
Le produit peut  
avoir un UGS ou un 
code-barres. 
 
Le prix de vente est 
le prix de base. Le 
point est le sépara-
teur décimal si be-
soin. 
 
Il est possible de 
faire des prix promo 
pour une durée don-
née. 
Rentrer le « Prix promo » et éventuellement une 
date de début et de fin de cette promo. 
 
[ΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀǇǇŀǊŀƞǘ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ŀǾŜŎ ƭŜ Ƴƻǘ 
Promo Η Ŝǘ ƭΩŀƴŎƛŜƴ ǇǊƛȄ ōŀǊǊŞΦ 
Il en est de même sur la fiche détaillée du produit. 
 
Si la TVA est gérée, il sera possible de définir si le 
produit est taxable et dΩƛƴŘƛǉǳŜǊ un taux de taxe 
dans cette rubrique (voir le paramétrage de Woo-
Commerce). 
2 cases à cocher sont aussi disponibles : 
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¶ Virtuel pour du service, par exemple, qui ne sera pas géré avec une livraison 

¶ Téléchargeable pour des produits téléchargeables avec également un système de livraison différent. 
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Données produits ς Inventaire 
Si la case Gérer le stock ? est 
cochée dans WooCommerce ς 
Paramètres ς Produit - Inven-
taire, elle laisse apparaître de 
nouveaux champs de paramé-
trage sur le produit. 
La Qté Stock informe sur la dis-
ponibilité du stock pour la bou-
tique en ligne. Si le stock arrive 
à 0, la rupture de stock pourra 
se gérer de 3 façons dans la 
liste déroulante Permettre des 
commandes de produits en 
rupture ?. La commande peut 
être : 

¶ Non autorisée : un mes-
sage L Produit épuisé est 
présent, sans possibilité 
ŘΩŀƧƻǳǘ ŀǳ ǇŀƴƛŜǊ 

¶ Autorisée, mais avec notification client : Un message Disponible sur commande apparaît sur le site, mais 
également dans le panier car le bouton Ajouter au panier est disponible. 

¶ Autorisée : avec le bouton Ajouter au panier et un message J En stock. 
{Ωƛƭ ƴΩexiste Ǉŀǎ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎǘƻŎƪǎΣ ŀǳŎǳƴ ƳŜǎǎŀƎŜ ƴΩŀǇǇŀǊŀƞǘra sur la fiche produit. Il est néanmoins possible 
ŘŜ ƎŞǊŜǊ ƭΩŞǘŀǘ Řǳ ǎǘƻŎƪ : 

¶ En stock : aucun message particulier sur la fiche produit. 

¶ Produit épuisé : un message L Produit épuisé est présent, ǎŀƴǎ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŀƧƻǳǘ ŀǳ ǇŀƴƛŜǊ 
Si la case Vendu séparément est cochée, il sera possible de mettre le produit au panier mais uniquement en un 
ǎŜǳƭ ŜȄŜƳǇƭŀƛǊŜΦ /ŜǘǘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŀƭƛǘŞ Ŝǎǘ ƛƴǘŞǊŜǎǎŀƴǘŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ƻǊƛƎƛƴŀǳȄ ǉǳƛ ƴΩŜȄƛǎǘŜƴǘ ǉǳΩŜƴ м ǎŜǳƭ 
exemplaire.  
Certaines données produits comme Variable ƴΩŀŦŦƛŎƘŜ ǉǳŜ ŎŜǘǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Vendu séparément. 
 
Données produits ς Livraison 
Le Poids est indiqué dans 
ƭΩǳƴƛǘŞ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ ŎƘƻƛǎƛe dans 
le paramétrage. GG pèse 55g, 
soit 0.055 Kg. 
Les Dimensions ƻƴǘ ŘŜ ƭΩƛƳǇƻǊπ
tance uniquement si votre sys-
tème de livraison en tient 
compte. Dans notre cas, seul le 
poids est pris en compte, donc 
les dimensions ne seront pas 
renseignées. 
Classe de livraison permet de 
rentrer le produit dans une 
segmentation qui peut être utilisée pour différencier les prix de livraison et les calculer au plus juste. 
 
Données produits ς Produits liés 
[ΩŜȄŜƳǇƭŜ ǳǘƛƭƛǎŞ ǎŜǊŀ ƭŜ Phare des Moutons Ŝǘ ƭΩƻƴƎƭŜǘ ŎƻƳǇǊŜƴŘ о ǇŀǊǘƛŜǎ :  
Montées en gamme ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜ ƭŀ ŦƛŎƘŜ ǇǊƻŘǳƛǘ, vous disposerez en plus ŘΩǳƴŜ ǊǳōǊƛǉǳŜ Vous aimerez 
peut-être aussi... Les phares des Glénan seront proposés pour présenter ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘƛƻƴ ŎƻƳǇƭŝǘŜΧ 
Ventes Croisées ŀŦŦƛŎƘŜǊŀ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ Řǳ ǇŀƴƛŜǊ ; cela permettra au client de choisir un produit 
complémentaire. Dans notre exemple, le Phare de Penfret sera mis en vente croisée. 
Grouper est traité dans le chapitre suivant concernant les produits groupés 
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Données produits ς Attributs 
Les attributs servent à lister les caractères de 
variabilité qui seront utilisés pour un produit. 
Avec le T-shirt de Glenan.fr il y aura 2 attributs : 
la taille et la couleur. 
 
5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ Produit simple, un attribut 
ǎŜǊŀ ǾƛǎƛōƭŜ Řŀƴǎ ƭΩƻƴƎƭŜǘ Information complé-
mentaire du produit comme le poids par 
exemple et sans variation. 
 
Pour plus de détails ǎǳǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ 
attributs et des variations, voir le chapitre Pro-
Řǳƛǘ ŀǾŜŎ ǾŀǊƛŀǘƛƻƴ ŘΩŀǘǘǊƛōǳǘǎ 
 
Données produits ς Va-
riations 
 
Les variations des attri-
buts vont permettre de 
décliner les différentes 
possibilités ou combi-
ƴŀƛǎƻƴǎ ǎΩƛƭ ȅ ŀ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ 
attributs. 
Le bouton Lier toutes 
les variations servira 
pour générer toutes les 
possibilités : 4 couleurs 
et 4 tailles donnent 16 
ǾŀǊƛŀǘƛƻƴǎΧ 
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Données produits ς Avancé 
La bƻǘŜ ŘΩŀŎƘŀǘ est facultative 
Ŝǘ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ƭΩŜƴǾƻȅŜǊ ŀǳ 
ŎƭƛŜƴǘ ŀǇǊŝǎ ƭΩŀŎƘŀǘΦ 
[ΩOrdre du menu pourra gérer 
ƭΩƻǊdre du produit dans les me-
nus. 
Activer les avis donnera la pos-
sibilité aux internautes de lais-
ser ou non un avis. Cela dépen-
dra aussi du paramétrage de 
WooCommerce ς Paramètres 
ς Produits ς Option Produits 
dans le bloc Notations produit. 
 
Champs personnalisés 
Les champs personnalisés ǎƻƴǘ ǳǘƛƭƛǎŞǎ ǇƻǳǊ ƭΩajout dΩinformations complémentaires sur différents produits. I 
 
Description courte du produit 
Reprend une version succincte de la description du produit. Avec le thème utilisé dans ce tutoriel, cette descrip-
tion sera ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŞŜ Ł ŘǊƻƛǘŜ ŘŜ ƭΩƛƳŀƎŜ Řǳ produit entre son nom et le bouton Ajouter au panier. 
 
Avis 
Pour la gestion des commentaires sur le produit.  
Afin ǉǳŜ ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ ŘƻƴƴŜ ǎƻƴ ŀǾƛǎ ǎǳǊ ƭŜ ǇǊƻŘǳƛǘΣ vous de-
vez valider le paramétrage du bloc Notations du produit de 
WooCommerce ς Paramètres ς Produits ς Options pro-
duits. 

 
/Ŝ ǇŀǊŀƳŞǘǊŀƎŜ Ŝǎǘ Ǝƭƻōŀƭ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ōƻǳǘƛǉǳŜΦ 
Il est possible, pour chaque article, de décocher la case Ac-
tiver les avis ŘŜ ƭΩƻƴƎƭŜǘ Données Produits - Avancé. 
 
[ΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ ǇŜǳǘ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜǊ Votre Avis en indiquant son 
Nom et son Email. 

{Ωƛƭ ƴΩŀ Ǉŀǎ Ƴƛǎ ŘŜ ƴƻǘŀǘƛƻƴ 
via Votre vote (dans notre 
paramétrage) un message 
ƭΩȅ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŀƴǘ ŀǇǇŀǊŀƞǘΦ 
 
 

Le commentaire est en attente de validation et 
un mail vous sera envoyé pour vous prévenir. 
La validation du commentaire sera possible 
dans la fiche produit mais surtout dans les 
commentaires, de façon identique à un com-
mentaire de contenu. Voir le support Word-
press 4 ǇƻǳǊ Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǎΦ  
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Catégories 
Le bloc Catégories poursélectionner la ou les catégories qui pourront être 
utilisés par le produit. 
Si de nombreuses catégories sont présentes, il est possible dΩafficher uni-
quement Les plus utilisées. 
En Ŏŀǎ ŘΩƻǳōƭƛ ŘŜ ƭŀ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜ, elle peut être créée directement depuis la 
fiche produit. /ŜǘǘŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǘǊŝǎ ǳǘƛƭŜΣ ŎŀǊ Ŝƴ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ǳƴŜ ōƻǳπ
ǘƛǉǳŜ Ŝǎǘ ǇŜƴǎŞŜ Ŝǘ ƭŀƛǎǎŜ ǇŜǳ ŘŜ ǇƭŀŎŜ Ł ƭΩƛƳǇǊƻǾƛǎŀǘƛƻƴΦ 
 
Ne pas oublier dans WooCommerce ς Paramètres - Produit ς Options pro-
duits les paramètres Affichage Page Boutique et Affichage par défaut de la 
catégorie qui contiennent les mêmes paramètres et pourront être réglés au 
mieux de votre boutique en fonction, entre autres, de la quantité de pro-
duits et de catégories. 

 
Mots clés produits 
Pour chaque produit,  des mots-clés 
pourront leur être associés après 
avoir été au préalable renseignés 

dans Produits ςMots-clésΦ [ŀ ǎŀƛǎƛŜ ŘΩǳƴ Ƴƻǘ-ŎƭŞ ǇŜǊƳŜǘ ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ǇŀǊ ŎƻƳǇƭŞǘƛƻƴ ŘŜǎ Ƴƻǘǎ-clés proposés. Si 
de nombreuses fiches produits ont déjà été réalisés, cliquer sur Choisissez parmi les mots-clés produit les plus 
utilisés et de choisir les mots-clés dans un nuage de tags. 
 

 
 
Les mots-ŎƭŞǎ ǎƻƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŀ ŦƛŎƘŜ ǇǊƻŘǳƛǘ Ŝǘ ǎƛ ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ ŎƭƛǉǳŜ ǎǳǊ 
le mot-clé, il voit les produits contenant cette balise (tag). 
 
Galerie Produit et Image à la Une 

 
Image à la une sera utilisée comme 
vignette pour le produit mais aussi 
dans la page détails du produit, à 
Ƴƻƛƴǎ ǉǳΩǳƴŜ ŀǳǘǊŜ ƛƳŀƎŜ ƭƛŞŜ ǇŀǊ 
exemple à une variation vienne la remplacer. 

La galerie de produits montrera le produit sous différents angles ou avec plus de détails. 
[ΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ǎŜ Ŧŀƛǘ ŎƻƳƳŜ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇƘƻǘƻ ŘŜ ŘǊƻƛǘŜ, avec la photo à la une et en-dessous les différentes images de 
la galerie. Un clic sur une des vignettes lance une lightbox ou autre, suivant le paramétrage général de WooCom-
merce. 
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Publier 
Après avoir réalisé la quasi-totalité des opérations, il est indis-
pensable de Publier le produit lors de sa création ou quand son 

Şǘŀǘ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ Publié ou encore de Mettre à jour lors des modifications ap-
portées au produit. 
En cliquant sur le lien Copier vers un nouveau brouillon, il sera possible de 
ŘǳǇƭƛǉǳŜǊ ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ ǇƻǳǊ ƭŜ ŎƭƻƴŜǊ, ce qui est Ǉƭǳǎ ŦŀŎƛƭŜ ǉǳŜ ŘŜ ǊŞŞŎǊƛǊŜ ƭΩƛƴπ

tégralité de la fiche. 
[ΩÉtat du produit peut être modifié en fonction de 
ƭΩŞǘŀǘ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘΦ /ŜǊǘŀƛƴǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎΣ ŎƻƳƳŜ ƭŜǎ 
Produits variables, ne pourront être publiés 
ǉǳΩŀǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ǊŜƳǇƭƛ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŎƻƳƳŜ 

les Variations. 
 
Cet état peut servir de filtre dans la liste « produits » ŀŦƛƴ ŘΩafficher unique-
ment ceux présentant tel ou tel état. 
 

 
 
La visibilité est : Public, protégé par mot de passe ou Privé Τ ŎŜ ǉǳƛ ƭƛƳƛǘŜ ǳƴ ǇŜǳ ƭΩǳǎŀƎŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ǇƻǳǊ ŘŜǎ 
familles de clients par exemple.  
 
Un article déplacé dans la corbeille sera visible en filtrant les produits dans la corbeille. Il est possible pour ce 
produit de le Supprimer Définitivement, de le Restaurer ǇƻǳǊ ǉǳΩƛƭ ǊŜǇǊŜƴƴŜ ǎŀ ǇƭŀŎŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀǘŀƭƻƎǳŜΣ ƻǳ ŘŜ ƭŜ 
Dupliquer pour en faire un nouveau. 
 

 
 
La visibilité du produit est modifiable en fonctions des besoins, ŀŦƛƴ ǉǳΩƛƭ ap-
paraisse dans le catalogue produits, le module de recherche, les 2 ou nulle 
part. 
{ƛ ƭŜ ǇǊƻŘǳƛǘ Ŝǎǘ ŎŀŎƘŞΣ ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ ƴŜ ǇƻǳǊǊŀ Ǉŀǎ ȅ ŀŎŎŞŘŜǊΦ bŞŀƴƳƻƛƴǎ, en 
connaissant son URL, ƛƭ ǎŜǊŀ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘΩŀŦŦƛŎƘŜǊ ƭŜ ǇǊƻŘǳƛǘ, de le mettre au 
panier et de le commander. 
[Ω¦w[ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘs est modifiable via le lien Modifier les permaliens et le 
bouton Obtenir le nom court informe sur le lien pour accéder à la fiche pro-
duit. http://www.glenan.biz/?p=123.  
Avant de cacher le produit, il est aussi possible de récupérer sur adresse 
Řŀƴǎ ƭŀ ōŀǊǊŜ ŘΩŀŘǊŜǎǎŜs du navigateur : 
http:// www.glenan.biz/?product=gg-le-goeland-des-glenan.  
 
Un produit peut aussi être Produits Mis en Avant en cochant sa case ou en 
ŎƻŎƘŀƴǘ ƭΩŞǘƻƛƭŜ Řŀƴǎ ƭŀ ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎΦ 
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PRODUITS GROUPES 
 
 
Créer un produit nommé Les phares des Glénan avec un 
descriptif de type : 
[ΩƛƴǘŞƎǊŀƭŜ des 2 phares des Glénan : 

¶ Le phare de Penfret 

¶ Le phare des Moutons 
Mettre le Produits groupés et choisir une image à la une 
pour le package. Ne pas oublier de le mettre dans la caté-
gorie Babioles. 
Publier le produit. 
Retourner dans chaque produit : Phare des Moutons et 
Phare de PenfretΦ 5ŀƴǎ ƭΩƻƴƎƭŜǘ Produits liés, dans Grou-
per, choisir Les phares des Glénan. 
 

 
 
Le produit apparaît dans la boutique avec la fourchette de prix et un bouton Voir Produits 
.En cliquant sur ce bouton, la liste des produits est visible et il est possible de positionner 
un compteur individuel qui permettra de sélectionner le nombre de produits souhaités. 
 
Lƭ ƴŜ ǊŜǎǘŜ Ǉƭǳǎ ǉǳΩŁ ŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ƭŜ ōƻǳǘƻƴ Ajouter au panier pour que les produits sΩŜƴǊŜπ
gistrent dans le panier. 
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PRODUIT VARIABLE 
 
 
Le T-shirt dispose de 2 facteurs de variation : la taille et la couleur. 
 
Produit - Attributs 
Utiliser le menu Produit ς Attributs et donner un Nom « Taille » et un Identifiant « taille ». Laisser le Type à 
Choix et mettre un Tri personnalisé pour le Tri par défaut. 
Valider en cliquant sur le bouton Ajouter un attri-
but. 
 
Cliquer sur la roue dentée pour configurer les 
ǘŜǊƳŜǎ ŘŜ ƭΩŀǘǘǊƛōǳǘΦ 
 
Donner un Nom pour la « Nouvelle Taille » et un Identifiant. Ne pas mettre de Parent, ni de Description, car les 
tailles sont en principe connues des internautes. 
Cliquer Sur le bouton Nouveau Taille pour valider la saisie. 
 

 
 
[Ŝǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ŘŜ ƭΩŀǘǘǊƛōǳǘ ǇŜǳǾŜƴǘ şǘǊŜ ƻǊŘƻƴƴŞǎ ǎƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƎƭƛǎǎŜǊ ŘŞǇƭŀŎŜǊΦ 
Même si certaines tailles ne seront pas disponibles pour un produit, il est utile dΩŜƴ créer ƭΩƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞ afin de 
gérer plus facilement les variations des produits pouvant utiliser des tailles. 
Si différentes tailles sont présentes pour différents articles du site : taille t-shirt, taille goéland, taille chaussure ; 
il faudra différencier ces tailles pour les utiliser à bon escient. 
 
Attributs de produits 
5ŀƴǎ ƭΩƻƴƎƭŜǘ Attributs des Données Produit du produit T-Shirt, il suffit de sélectionner Taille dans la liste Attribut 
personnalisé du produit puis de cliquer sur le bouton Ajouter.  
Cliquer sur le bouton Tout Sélectionner pour insérer ƭΩƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞ Řes tailles. Certaines tailles ne sont pas dispo-
nibles (XS et S) aussi elles peuvent être supprimées Ŝƴ Ŏƭƛǉǳŀƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ŎǊƻƛȄ ŘŜ ƭŀ ǾŀƭŜǳǊ ŘŜ ƭΩŀǘǘǊƛōǳǘΦ 
Cocher la case Utilisé pour les variations. 
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{ƛ ƭΩŀǘǘǊƛōǳǘ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǳǘƛƭƛǎŀōƭŜ ǇƻǳǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎΣ ƛƭ peut être 
créé directement en sélectionnant Attribut personnalisé du pro-
duit puis en cliquant sur le bouton Ajouter. 
 Mettre Couleur pour le Nom, cocher la case Utilisé pour les va-
riations et, comme indiqué, mettre les valeurs séparées par le 
pipe (|) {AltGr 6}, ce qui donne : Blanc|Jaune|Cyan|Bleu marin. 
Cliquer sur le bouton Sauvegarder les attributs pour enregistrer 
les modifications. 

 
 
Variation du produit 
 
Cliquer sur le bouton Ajouter une variation pour obtenir les différentes variations possibles du produit. 
Le Poids est déjà renseigné et apparaît dans la fiche. 
Renseigner le Prix régulier Ґ нф ϵ Ŝǘ ŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ǳƴ Prix de vente (promo) avec une date en cliquant sur le 
bouton Planifier. Le code-barres (UGS) peut être renseigné. 
Mettre une image du produit, puis choisir une taille et une couleur Par défaut. 
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Le produit obtenu est con-
forme mais le changement de 
couleur ne modifie pas la cou-
leur du T-shirt, ce qui peut dé-
ǊƻǳǘŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜΦ 
 
{ǳǊ ƭΩƻƴƎƭŜǘ Produit ς Varia-
tions, cliquer sur le bouton 
Enlever pour supprimer cette 
variation. 
Pour obtenir cette variation 
ŘŜ ƭΩƛƳŀƎŜ ǇǊƻŘǳƛǘ Ŝƴ ŦƻƴŎπ
tion de la couleur, il faut créer 
4 variations en cliquant 4 fois 
sur le bouton Ajouter une va-
riation. Il aurait été possible 
de modifier la 1ère variation. 

 
Placer ƭΩƛƳŀƎŜ ŀŘŞǉǳŀǘŜ pour chaque produit. Le prix peut être 
renseigné pour chaque produit. 
Il est aussi possible de cliquer sur la liste déroulante Choisir un 
ŎƘŀƳǇ ǇƻǳǊ ƭŀ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳŀǎǎŜΧΣ Ŝƴ Ƙŀǳǘ ŘŜ ƭΩƻƴƎƭŜǘ Va-
riationΣ Ŝǘ ŘŜ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜǊ ƭŜ ŎƘŀƳǇ Ł ǳƴƛŦƻǊƳƛǎŜǊ Řŀƴǎ ƭΩŜƴπ
semble des variations. 
Dans notre exemple, cliquer sur Prix, puis sur le bouton Aller. Il 
suffit de rentrer la valeur : 29 et de valider en cliquant sur le bou-
ton Ok pour renseigner ƭŜ ƳşƳŜ ǇǊƛȄ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǾŀǊƛŀπ
tions. 
 

 
 
Ne pas oublier de renseigner la couleur et la taille Par défaut. 
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